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Czesc | — Pismo Prezesa Zarzgdu

Pismo Prezesa Zarzadu KORBANK S.A.

Szanowni Panstwo,

niniejszym skiadam na Paristwa rece skonsolidowany raport roczny za rok 2016 Grupy Kapitatowej
KORBANK S.A. Dokument ten przedstawia ogdlna svtuacie ekonomiczna, finansowa oraz
organizacyjng naszej Grupy.

W roku 2016 Grupa Kapitalowa KORBANK S.A. odnotowata wzrost przychoddw ze sprzedazy o
16,11%, z poziomu 10 026 tys. zt w roku 2015 do poziomu 11 642 tys. zt w roku 2016, Zysk netto w
tym samym okresie spadt o 13,88% z poziomu 370 tys. zt w roku 2015 do poziomu 319 tys. zt w roku
2016. Na uwagg zastuguje na pewno utrzymanie wysckie] wartoié najistotniejszego w branzy
telekomunikacyjnej wskainika, tj. EBITDA. Wartoé¢ EBITDA za rok 2016 wyniosta 2 285 tys. zt, cow
stosunku do analogicznego okresu roku 2015, kiedy to wskaznik ten osiggnal poziom 2 406 tys. zi
stanowi spadek o 5,03%. Utrzymanie tak wysokiego poziomu wskaznika EBITDA od kilku juz lat
$wiadczy o permanentnym zwiekszaniu zakresu dziatalnoéci Grupy i utrzymywaniu dodatniego
wyniku finansowego oraz stabiinych przeptywow finansowych.

Utrzymywanie tak debrych wynikow finansowych mozliwe bylo przede wszystkim dzieki duzej liczbie
realizowanych inwestycji, o czym swiadczyé moze m.in. wysoka wartosé¢ amortyzacji oraz duze
ujemne przeptywy z dziatalnosci inwestycyjnej. Inwestycje te to gldwnie budowa sieci
telekomunikacyjnych, zaréwno szkieletowych, jak i dostepowych, ale takze inwestycie w systemy i
inne przedsigwzigcia opisane powyzej. Jedna z kluczowych inwestycji w roku 2016 byt zakup dziatki
pod budowg Centrum Badawczo-Rozwojowego KORBANK. Duza skala inwestycji jest mozliwa dzieki
kontynuowaniu racjonalnego, ,gospodarskiego” podejécia do wydatkéw oraz wsparciu ze strony
instytucji zaréwno finansowych (dostep do kapitatu diuznego), jak i pomocowych (dotacje unijne).
Konsekwentna realizacja plandw strategicznych w potfaczeniu z gospodarskim podejéciem do kosztéw
i maksymalizacjy nakfadéw inwestycyjnych powoduja, iz Grupa nieprzerwanie od poczatku
dziatalnosci prezentuje dobre wyniki finansowe, co przektada sie na wzrost wartosci Grupy
Kapitafowej KORBANK S.A. W kolejnych latach zarzad podmiotu dominujacego zamierza
kontynuowac te droge i sukcesywnie realizowaé przyjete w strategii zatozenia, co przetoiy sie ha
dalszy wzrost wynikéw finansowych oraz wartodcei Grupy Kapitatowe] KORBANK S.A.

Zapraszam Paristwa do zapoznania sig ze skonsolidowanym raportem rocznym za rok 2016 Grupy
Kapitafowej KORBANK S.A.

Z wyrazami szacunku

—

Tymoteusz Bityk

Prezes Zarzadu KOR| l{ﬂx S.?. /
I t_./'.% /|

Raport roczny Korbank 5.A. 2|Strona



Czesc Il — Wybrane dane finansowe

1. Wstep

Wybrane informacje finansowe zawierajace podstawowe dane liczbowe (w ziotych oraz przeliczone
na euro) podsumowujgce sytuacje finansowa Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. w okresie od 1
stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. zostaty zaprezentowane w Tabeli 1, Tabeli 2 oraz Tabeli 3.

Pozycje bilansu przeliczene wedtug kursu Sredniege eure ogleszonego przez MNarcdowy Bank Polski,
obowigzujgcy na dzien bilansowy.

Pozycje rachunku wynikéw przeliczono wedtug kursu éredniego euro bedacego $rednig arytmetyczna
srednich kurséw euro ogtoszonych przez Narodowy Bank Polski i obowiazujacych na ostatni dzieri
kazdego zakoriczonego miesigca roku obrotowego.

Kurs euro na dzien bilansowy Sredni kurs euro w okresie

W ik Tl
yseezegullents (31 grudnia) od 1 stycznia do 31 grudnia

2015 4,2615 4,1848
2016 4,4240 4,3757
Zrédto: NBP B

2. Informacje o Grupie Kapitalowej KORBANK S.A.

2.1. Informacje o podmiocie dominujacym

Firma: KORBANK S.A.

Forma prawna: Spatka Akcyjna

Siedziba: Wroctaw

Adres: ul. Nabycinska 19, 53-677 Wroctaw
Telefon: +48 717351532

Faks: +48 7172343 29

Adres poczty elektronicznej: info@korbank.pl

Adres strony internetowe;j: www.korbank.com

NIP: 894-26-41-602

REGON: 932239691

KRS: 00003659746

Zrodio: Emitent
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Czesc il — Wybrane dane finansowe

2.2,

Firma:

Forma prawna:

Siedziba:

Adres:

Telefon:

Faks:

Adres poczty elektronicznej:

Adres strony internetowej:

NIP:

REGON;

KRS:

Kapitat zakiadowy:

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym:
Udziat Emitenta w liczbie gloséw na W2

Informacje o podmiotach zaleznych

Korbank — Media Cyfrowe sp. z 0.0.

Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
Wroctaw

ul. Nabycinska 19, 53-677 Wroctaw
+48 717127777

+48 7172343 25

info@korbank.pl

www.korbank.pl

897-17-21-120

020373926

0000263862

50.000,00 PLN

100,00%

100,00%

Zrédto: Emitent

Firma:

Forma prawna:

Siedziba:

Adres:;

Telefon:

Faks:

Adres poczty elektronicznej:

Adres strony internetowej:

NIP:

REGON:

KRS:

Kapitat zaktadowy

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym
Udziat Emitenta w liczbie gtoséw na Wz

Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z o.0.
Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig
Wroclaw

ul. Nabyciniska 19, 53-677 Wroctaw

+48 7171 27 444

+48 717234329

info@ptsz.pl

www.ptsz.pl

897-17-96-371

022348499

0000497167

5.000,00 PLN

100,00%

100,00%

Zrédio: Emitent
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Czesc il = Wybrane dane finansowe

Firma:

Forma prawna:

Siedziba:

Adres:

Telefon:

Faks:

Adres poczty elektronicznej:

Adres strony internetowej:

NIP:

REGON:

KRS:

Kapitat zakiadowy

Udzial Emitenta w kapitale zakladowym
Udziat Emitenta w liczhie gloséw na Wz

KORBANK Data Center Sp. z 0.0.
Spotka z ograniczong odpowiedzialnadeig
Wroctaw

ul. Nabycinska 19, 53-677 Wractaw
+48 71 735 15 32

+48 7172343 23

zarzad @korbank.pl

n/d

123-127-36-26

146365292

0000438674

5.000,00 PLN

100,00%

100,00%

Zrédio: Emitent

Firma: KORBANK CBR Sp. z 0.0.

Forma prawna:

Siedziba:

Adres:

Telefon:

Faks:

Adres poczty elektronicznej:

Adres strony internetowej:

NIP:

REGON:

KRS:

Kapitat zaktadowy

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym
Udziat Emitenta w liczbie gloséw na Wz

Spotka z ograniczonz odpowiedzialnoscia
Wroctaw

ul. Nabycifiska 19, 53-677 Wroctaw
+48 (71) 735 15 32

+48 (71) 72343 29

zarzad @korbank.pl

n/d

897-18-25-078

364650581

0000621809

30.000,00 PLN

100,00%

100,00%

Zrédio: Emitent

Raoport roczny KORBANK S.A.
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Czesc Il — Wybrane dane finansowe

Firma: KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k.

Spoika z ograniczong adpowiedzialnoscia

Forma prawna:

Siedziba:

Adres:

Telefon:

Faks:

Adres poczty elektronicznej:

Adres strony internetowej:

NIP:

REGON:

KRS:

Kapitat zaktadowy

Udzial Emitenta w kapitale zakladowym
Udziat Emitenta w liczbie gloséw na Wz

Wroctaw

ul. Nabycinska 19, 53-677 Wroctaw
+48 (71) 735 15 32
+48 (71) 72343 29

zarzad @karbank.pl

n/d

897-18-27-551

365173278
0000632183

30.000,00 PLN

47,50%
47,50%

Zrodto: Emitent

3. Wybrane dane z bilansu oraz rachunku wynikéw

Tabela 1 Wybrane pozycje bilansu Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. wg stanu na dzien 31 grudnia

Wyszczegdlhienie 31.12.2016T.

(w tys. zt)
6194,10

Kapitat wiasny
Naleznosci diugoterminowe
Naleznosci krétkoterminowe

Srodki plenigzne i inne aktywa
pienigine

Zobawigzania diugoterminowe

Zobowiazania krotkoterminowe

37,54
1629,01
244,20
4035,28
4 446,48

2016 r. wraz z danymi poréwnywalnymi na dzieri 31 grudnia 2015 r. (w tys. zf przeliczone na euro)
Na dzien

Na dzien
31.12.2016Tr.
(w tys. EUR)

1400,11
8,49
368,22
55,20
912,13
1 005,08

Na dzien Na dzien
31.12.20157r. 31.12.2015r.
(w tys. zi) (w tys. EUR)
5 855,15 137396
50,53 11,86
1500,74 352,16
171,40 40,22
2 152,16 505,02
4 304,05 1008%,98

Zrodio: Emitent

Rapart roczny KORBANK S.A.

6|Strona



Czesc Il - Wybrane dane finansowe

Tabela 2 Wybrane pozycje rachunku zysku i strat Grupy Kapitatowej KORBANK 5.A. za 2016 r. wraz
z danymi porownywalnymi za 2015 r. (w tys. zi przeliczone na euro)

Za okres Za okres Za okres Za okres
od 01.01.2016r. o0d01.01.2016r. 0d01.01.2015r. o0d01.01.20157r.
do 31.12.2016r. do31.12.2016r. do31.12.2015r. do31.12.2015r.

Wyszczegolnienie

(w tys. zi) (w tys, EUR) {w tys. zt) (w tys. EUR)

Przychody netto ze sprzedaiy 11641,87 2 660,57 10 026,27 2395,88
Amortyzacja 1468,26 335,78 1521,99 363,69
Zysk/strata ze sprzedazy 436,65 99,79 577,98 138,11
Dyskfernataz datainos] 815,44 186,36 883,53 211,13
operacyjnej

Zysk/strata brutto 432,24 98,78 471,77 112,73
Zysk/strata netto 319,04 72,91 370,46 88,53

Zrédio: Emitent
4. Wybrane dane z rachunku przepltywow pienieznych

Tabela 3 Przeptywy pienieine Grupy Kapitalowej KORBANK S.A. za 2016 r. oraz dane poréwnawcze
za 2015 r. (w tys. zt przeliczone na euro)

Za okres Za okres Za okres Za okres
0d 01.01.2016r. ~ 0d 01.01.2016r. od 01.01.2015r. od01.01.2015r.

Wyszczegélnienie

do31.12.2016T-. do31.12.2016 . do 31.12.2015r. do 31.12.2015 r.
(w tys. zt) {w tys. EUR) (w tys. 2i) (w tys. EUR)

Przeplywy pieniezne netto z

e i Rl 1194,19 272,91 3896,08 931,01

Pty Bieisate betto -3226,18 -737,29 -1897,60 453,45

dziatalnoscl inwestycyinej

:r?a‘?”“".’ s 2104,79 481,02 -1900,76 454 21
ziatalnodci finansowej

Przeptywy pienieine netto 72,80 16,64 97,72 23,35

el -_— .
Zroaro: Emitent
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Czesc ll — Wybrane dane finansowe

5. Wybrane dodatkowe dane

W opinii Zarzadu KORBANK S.A. w celu rzetelnego i kompletnego przedstawienia aktualnej sytuacji majatkowe;j
i finansowej Grupy Kapitalowe] nalezy przedstawié wskazniki EBITDA oraz marze EBITDA.

Tabela 4 Dodatkowe dane Grupy Kapitalowej KORBANK S.A. za 2016 r. oraz dane porownawcze za

2015 r. (w tys. zt przeliczone na euro)
Za okres Za okres Za okres Za okres

0d 01.01.2016r. o0d 01.01.2016r. 0d01.01.2015r. od01.01.2015r.

Wyszezegolnienie

do31.12.20167. do 31.12.2016r. do 31.12.2015 r. do 31.12.2015 r.
(w tys. zf) (w tys. EUR) (w tys. zf) (w tys. EUR)

EBITDA (jednostkowa) 2 284,70 522,13 2 405,52 564,48

Maria EBITDA (jednostkowa) 19,62% 20,77%

EBITDA - zysk/strata z dziaiainosci operacyjnej + amortyzacja
Marza EBITDA - stosunek zysku/straty z dziatalnosci operacyjnej + amaortyzacja za dany okres do przychodow ze
sprzedazy
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Sprowezdonie Zarzgdu z dzigicinosci Grupy Kapitatowe] KORBANK 5.A. w 2016 roku

1.1.Informacje formalne

1.3, Informacje o podmiocie dominujacym

Firma:

KORBANK S.A.

i. Informacje podstawowe 0 Grupie Kapitalowej KORBAN

Forma prawna:

Siedziba:

Adres:

Telefon:

Faks:

Adres poczty elektronicznej:
Adres strony internetowej:

Spotka Akeyjna

Wroctaw

ul. Nabyeiriska 19, 53-677 Wroclaw
+48 (71) 735 15 32

+48 (71) 723 43 29
info@korbank.pl

www.korbank.com

NIP: 894-26-41-602
REGON: 932239691
KRS: 0000369746
Zrédto: Emitent
1.1:2. Informacje o pedmiotach zaleznych

Firma:

Korbank - Media Cyfrowe Sp. z 0.0.

Forma prawna:

Siedziba:

Adres:

Telefon:

Faks:

Adres poczty elektronicznej:

Adres strony internetowej:

NIP:

REGON:

KRS:

Kapitat zaktadowy

Udziat Emitenta w kapitale zaktadowym
Udziat Emitenta w liczbie gioséw na Wz

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Wractaw

ul. Nabycinska 18, 53-677 Wractaw
+48 717127777
+48 7172343 29
info@korbank.pl
www.kerbank.pl
894-26-41-602
932239691
0000369746
50.000,00 PLN
100,00%
100,00%

Zrodio: Emitent

S.
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Sprowozdanie Zarzgdu z dziagtainosci Grupy Kapitafowej KORBANK S.A. w 2016 roku

Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z 0.0.

Forma prawna: Spatka z ograniczong odpowiedzialnodcia
Siedziba: Wractaw

Adres: ul. Nabycinska 19, 53-677 Wroctaw
Telefon: +48 7171 27 444

Faks: +48 7172343 29

Adres poczty elektronicznej: info@ptsz.pl

Adres strony internetowej: www.ptsz.pl

NIP: 897-17-96-371

REGON: 022348499

KRS: 0000497167

Kapitat zakfadowy 5.000,00 PLN

Udziat Emitenta w kapitale zakladowym 100,00%
Udziat Emitenta w liczhie gtoséw na WZ 100,00%

Zrodio: Emitent

 Firma: KORBANK Data Center Sp. z 0.0.

Forma prawna: Spdtka z ograniczong adpowiedzialnoscia
Siedziba: Wroctaw

Adres: ul. Nabycifiska 19, 53-677 Wroctaw
Telefon: +48 717351532

Faks: +48 717234329

Adres poczty elektronicznej: zarzad @karbank.pl

‘Adres strony internetowej: n/d

NIP: 123-127-36-26

REGON: 146365292

KRS: 0000438674

Kapitat zakladowy 5.000,00 PLN

Udziat Emitenta w kapitale zakladowym 100,00%
Udziat Emitenta w liczbie gloséw na W2 100,00%

Zrédto: Emitent



Sprawozdanie Zarzadu z dziafalnosci Grupy Kapitalowej KORBANK 5.A. w 2016 roku

Firma: KORBANK CBR Sp. z 0.0.

Forma prawna: Spatka z ograniczong adpowiedzialnoscig
Siedziba: Wroctaw

Adres: ul. Nabycinska 19, 53-677 Wraclaw
Telefon: +48 (71) 735 1532

Faks: +48 (71) 72343 29

Adres poczty elektronicznej: zarzad @korbank.pl

Adres strony internetowej: n/d

NIP: 897-18-25-078

REGON: 364650581

KRS: 0000621909

Kapital zaktadowy 30.000,00 PLN

Udziat Emitenta w kapitale zakladowym  100,00%
Udziat Emitenta w liczbie gloséw na WZ 100,00%

Zrédio: Emitent

KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k.

Forma prawna: Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Siedziba: Wroctaw

Adres: ul. Nabycinska 19, 53-677 Wractaw
Telefon: +48 (71) 735 15 32

Faks: +48 (71) 723 43 29

Adres poczty elektronicznej: zarzad @korbank.pl

Adres strony internetowej: n/d

NIP: 897-18-27-551

REGON: 365173278

KRS: 0000632183

Kapitat zakiadowy 30.000,00 PLN

Udzial Emitenta w kapitale zaktadowym  47,50%
Udziaf Emitenta w liczbie gloséw naWZ ~ 47,50%

Zrédto: Emitent

1.2.Przedmiot dziatalnosci

Podmioct dominujgcy — KORBANK S.A. dziata w sektorze telekomunikacyjnym, giéwnym przedmiotem
dziafalnosci sg ustugi multimedialne (Internet, telewizja, telefon) dla Klientdw indywidualnych oraz
dostarczanie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych dla biznesu. Ponadto Spétka dziata réwniez
w sektorze IPTV — dostarcza rozwigzania technologiczne IPTV dla operatorow ISP, Zgodnie z PKD 2007
przewazajaca dziatalnosé stanowi 6110Z - Dziatalnosé w zakresie telekomunikacji przewodowe;.
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Podmiot zaleiny — spdtka Korbank - Mediz Cyfrowe Sp. z o.0. rdwniez dziata w sektorze
telekomunikacyjnym, gtownym przedmiotem dziatalnosci sg ustugi multimedialne (Internet,
telewizja, telefon) dla segmentu B2C. Spotka jest rowniez odpowiedzialna za dystrybucje platformy
telewizyjnej AVIOS do partnerdw ISP. Zgodnie z PKD 2007 przewazajgca dziatalnosé stanowi 61102 -
Dziatalnosc w zakresie telekomunikacji przewodowej.

Podmiot zalezny — Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z 0.0. swiadczy ustugi telewizji AVIOS w
ramach pakietu KOMFORT (,pakiet najnizszy”). Zgodnie z PKD 2007 przewazajacy dziatalnosé stanowi
60207 - Nadawanie programow telewizyjnych ogdlnodostepnych i abonamentowych.

Podmiot zalezny — KORBANK Data Center Sp. z 0.0. — to podmiot przejety przez spétke KORBANK S.A.
w celu prowadzenia dziatalnosci polegajgcej na dzierzawie sprzetu, w tym gidwnie urzadzer marki
KORBOX, dl2 operatordw ISP. W roku 2016 spdtka nie rozpoczeta operacyjnej dziatalnosci biznesowe;j.
Zgodnie z PKD 2007 przewazajaca dziatalnos¢ stanowi 6190Z - dziatalnoséé w zakresie pozostate]
telekomunikacji.

Podmiot zaleiny — KORBANK CBR Sp. z 0.0. — to podmiot powstaly w celu prowadzenia badan
naukowych i prac rozwojowych w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych (dziatalnodé
przewazajgca zgodnie z KRS). Ponadto KORBANK CBR Sp. z 0.0. jest komplementariuszem w spétce
KORBANK CBR Sp. z o.0. S5p. k. — podmiotu odpowiedzialnego za budowe Centrum Badawczo
Rozwojowego KORBANK. Zgodnie z PKD 2007 przewazajacy dziatalhosc stanowi 72197 - badania
naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk przyrodniczych i technicznych

Podmiot zalezny — KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. — to podmiot powstaty w celu prowadzenia badan
naukowych i prac rozwojowych w dziedzinie nauk przyrodniczych | technicznych oraz swiadczenia
ustug przetwarzania | magazynowania danych, a takie zarzadzania danymi. Ponadto podmiot ten jest
odpowiedzialny za budowe Centrum Badawczo Rozwojowego KORBANK. Zgodnie z PKD 2007
przewazajacy dziatalnos¢ stanowi 6311Z - przetwarzanie danych, zarzadzanie stronami
internetowymi (hosting) i podabna dziafalnosé

1.3.Kapitat zakladowy

Na dziern 31.12.2016 r. kapitat zakiadowy Spdtki KORBANK S.A. wynosit 493.662,00 PLN (stownie:
czterysta dziewigcdziesiat trzy tysigce szediset szesédziesiat dwa zfote) i dzielit sie 4.936.620
(stownie: cztery miliony dziewieéset trzydziesci sze$c tysigcy szeééset dwadziedcia) akeji o wartoéei
nominalnej 0,10 PLN (stownie: dziesigé groszy) kazda.

Na dzien 31.12.2016 r. kapitat zaktadowy Spdtki KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0. wynosit
50.000,00 PLN (stownie: pieédziesiat tysiecy zfotych) i dzielif sig na 1.000 (stownie: tysiac) udziatéw o
wartosci nominalnej 50 PLN (stownie: pieédziesigt zfatych) kazdy.

Na dzieri 31.12.2016 r. kapitat zaktadowy Spétki Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z 0.0. wynosit
5.000,00 PLN (stownie: pieé¢ tysiecy zlotych) i dzielit sie 100 (sfownie: sto) udziatdw o wartosci
naminalnej 50 PLN (stownie: piec¢dziesigt ztotych) kazdy.



Sprawozdanie Zarzqdu z dziatelnesci Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. w 2016 roku

Na dzieri 31.12.2016 r. kapitat zaktadowy podmiotu zaleinego, tj. spétki KORBANK Data Center Sp.z
o.0. wynosit 5.000,00 PLN (stownie: pigé tysiecy ziotych) i dzielit sie 100 (stownie: sto) udziatdéw o
wartosci nominalnej 50 PLN (stownie: pieédziesiat ziotych) kazdy.

Na dzierl 31.12.2016 r. kapitat zaktadowy KORBANK CBR Sp. z 0.0. wynosit 30.000,00 PLN (stownie:
trzydziesci tysigey ziotych) i dzielit sig na 100 (stownie: sta) udziatéw o wartosci nominalnej 300 PLN
(stownie: pigédziesiat ztotych) kazdy.

Na dziert 31.12.2016 r. suma komandytowa podmiotu zaleznego, tj. spotki KORBANK CBR Sp. z 0.0.
Sp. k. wynosita 30.000,00 PLN (stownie: trzydziedci tysiecy zfotych).

1.4. Organy Podmiotow z Grupy Kapitatowej

Organami jednostki dominujacej KORBANK S.A. s3:

° Walne Zgromadzenie
o Rada Nadzorcza
s Zarzad

Organem kierujacym Spotkg jest Zarzad. Zarzad jest dwuosobowy. Na dzied 31.12.2016 r. w skiad
Zarzadu wehodzily nastepujgce osoby:

® Tymoteusz Bityk — Prezes Zarzadu

. Pawet Paluchowski — Wiceprezes Zarzadu

Organem kontrolnym Spdiki jest Rada Nadzorcza. Na dzier 31.12.2016 r. w skiad Rady Nadzorczej
Spotki wechodzity nastepujace osoby:

° Beata tabudziriska — Przewodniczaca Rady Nadzorcze|

o Krzysztof Kiernicki — Wiceprzewaodniczaey Rady Nadzorczej
. Andrzej Sniady — Cztonek Rady Nadzorczej

. Elzbieta Koprowska — Cztonek Rady Nadzorczej

° Danuta Kiernicka-Bityk — Czlonek Rady Nadzorczej

Organami jednostki zaleznej Korbank - Media Cyfrowe Sp. z 0.0. sa:
® Zgromadzenie Wspdlnikow
. Zarzad

Organem kierujgcym spotkg zaleing jest Zarzad. Zarzad jest trzyosobowy. Na dzier 31.12.2016 r. w
sktad Zarzgdu wchodzity nastepujace osoby:

e Tymoteusz Bifyk — Prezes Zarzadu
s Pawet Paluchowski — Wiceprezes Zarzgdu
s Danuta Kiernicka-Bityk — Cztonek Zarzadu



Sprawozdanie Zarzagdu z dzigiolnosci Grupy Kapitatowe] KORBANK $.A. w 2016 roku

Organami jednostki zaleznej Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z 0.0. 53:
. Zgromadzenie Wspdlnikow
° Zarzad

Organem kierujgeym spotka zaleing jest Zarzad. Zarzad jest trzyosobowy. Na dzien 31.12.2016 1. w
skfad Zarzadu wchodzity nastepujace osaby:

] Tymoteusz Bityk — Prezes Zarzadu
® Pawet Paluchowski — Cztonek Zarzadu
® Danuta Kiernicka-Bityk — Cztanek Zarzadu

Organami jednostki zaleznej KORBANK Data Center Sp. z 0.0. s53:
e Zgromadzenie Wspdlnikow
a Zarzad

Organem kierujgeym Spdtka jest Zarzad. Zarzad jest dwuosobowy. Na dzier 31.12.2016 r. w skiad
Zarzadu wchodzity nastepujace osoby:

s Krzysztof Marcin Krasuski — Prezes Zarzadu

e Beata Sylwia Krasuska — Cztonek Zarzadu

Organami jednostki zaleznej KORBANK CBR Sp. z 0.0. s53:
o Zgromadzenie Wspalnikow
e Zarzad

Organem kierujgcym Spdtka jest Zarzad. Zarzad jest trzyosobowy. Na dzien 31.12.2016 r. w sktad
Zarzadu wchodzity nastepujace osoby:

. Tymoteusz Marek Bityk — Prezes Zarzadu
° tukasz Jacek Widziewicz — Cztonek Zarzadu
s Robert Wactaw Juncewicz — Cztonek Zarzadu

Jedynym organem w jednostce zaleinej — KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. jest Zgromadzenie
Wspdlnikow. Podmiotem prowadzacym sprawy spétki jest komplementatiusz — KORBANK CBR Sp. z
0.0.. Wiaicicielem 100% udziatéw komplementariusza w dniu 31.12.2016 byt podmiot dominujgcy —
KORBANK S.A.

3
"t
oy

nformacje ogolne
2.1.Informacje o biezgcej dziatalnosci Grupy

Przedmiotem dziafalnosci Grupy KORBANK S.A. jest swiadczenie ustug telekomunikacyjnych. W
ramach grupy podmiot dominujgcy odpowiedzialny jest za $wiadczenie ustug wszystkim Klisntom
oraz rozliczanie i sprzedaz usfug w segmencie B2B. Z drugiej strony, KORBANK S.A. prowadzi réwniez
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dziatalnoéé badawczo-rozwojowa oraz inweastuje w innowacyjne projekty z ohszaru telekomunikacji i
oprogramowania.

Podmiot zalezny — KORBANK Mediz Cyfrowe Sp. 2 o0.0. odpowiedzialny jest za sprzedaz i rozliczanie
Klientdw indywidualnych (segment B2C) oraz dystrybucje ustugi telewizyjnej AVIOS.

Podmiot zaleiny — Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. 2 o.c. zostal powotany celem realizacji
projektu polanie.tv oraz swiadczenia ustug platformy telewizying] AVIOS w pakiecie KCMFORT
(,pakiet najnizszy”)

Podmiot zalezny — KORBANK Data Center Sp. z o0.0. zostat przejety przez KORBANK S.A. w celu
swiadczenia ustug dzierzawy sprzetu, w szezegélnosci zas urzadzer marki KORBOX operatorom ISP. W
roku 2016 spétka nie rozpoczeta operacyjnej dziatalnosci.

Podmiot zalezny — KORBANK CBR Sp. z 0.0. — powstat w 2016 roku. Zostat on powotfany do dwoch
celdw:

> Prowadzenia badan naukowych w dziedzinie nauk technicznych
» Prowadzenia spraw spétki KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. (powotanej w celu budowy Centrum
Badawczo-Rozwojowego KORBANK.
W roku 2016 spotka rozpoczeta formalnie dziatalnosc, nie rozpoczeta jednak dziatalnosci operacyjnej.

Podmiot zalezny — KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. — to podmiot powstaty w celu prowadzenia badan
naukowych i prac rozwojowych w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych oraz swiadczenia
ustug przetwarzania | magazynowania danych, a takze zarzgdzania danymi. Ponadto podmict ten jest
odpowiedzialny za budowe Centrum Badawczo Rozwojowego KORBANK. W roku 2016 spotka nie
prowadzifa dziatalnosci operacyjnej.

2.1.1. Dzialalnos< podmiotu dominujacego

KORBANK S.A. to innowacyjny operator telekomunikacyjny, ktéry z jednej strony prowadzi
réznorodng dziatalnosé telekomunikacyjna, co stanowi dla Emitenta gtdwny element dziatalnosci, z
drugiej zas strony, inwestuje w innowacyjne projekty z pogranicza telekomunikacji, mediow i nowych
technologii. 16 kwietnia 2014 roku KORBANK S.A. opublikowata nows strategie rozwoju, w ktdrej
doktadnie opisuje swoja bieigcg dziatalnos¢ w podziale na poszczegdlne segmenty. Ponizej
przedstawiony zostat krétki opis dziatania w oparciu o strategiczne obszary dziatania KORBANK S.A.
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STRATEGICZNE OBSZARY
DZIALANIA
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a) wramach dzialainosci telekomunikacyjnej

Dziatalnosc w tym obszarze moina podzieli¢ na dziatalnosé telekomunikacyjna w trzech segmentach:
B2B (Klienci biznesowi), B2C (Klienci indywidualni) oraz B20 (operatorzy telekomunikacyjni). W
ramach dziatalnosci w segmencie B2C Spotka oferuje szeroki wachlarz innowacyjnych ustug
multimedialnych, przede wszystkim sa to:

» szybki dostep do Internetu

cyfrowa telefonia VolP

v

telewizja IP— AVIOS

v

inteligentne zarzadzanie urzadzeniami domowymi HOMS

v

# monitoring osiedlowy

Dziatalnos¢ w segmencie B2C jest obstugiwana przez spotke zalezng KORBANK Media Cyfrowe Sp. z
0.0.

W zakresie dziatalnosci w segmencie B2B Emitent swiadczy nie tylko wysokiej jakosci ustugi
telekomunikacyjne, ale réwniez liczne ustugi dodane, takie jak hosting, telefonie VolIP, wirtualne
serwery, kolokacjg itp. Spétka posiada najwiekszg we Wroctawiu oraz jedng z wigkszych w Radomiu
siec Swiattowodowa o fgcznej diugodci kilkuset kilometréw. Dzigki temu oraz doskonatej wspodtpracy z
lokalnymi ISP z catej Polski KORBANK S.A. jest w stanie dostarczyé swoje ustugi praktycznie w
dowolne miejsce w Polsce.

11
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W segmencie B20 KORBANK S.A. éwiadczy dwie ustugi. Pierwszg z nich jest dostarczanie tzw.
»ostatniej mili”, tj. ustug telekomunikacyjnych niezbednych do swiadczenia ustugi dla Klienta
koncowego przez innego operatora (np. dzierzawa wickien swiattowodowych, dostep do Internetu,
transmisja danych). W tym obszarze Spétka wspotpracuje z wiekszoscia wiodacych operatoréow w
kraju z powodzeniem realizujac wielowatkowe projekty. Druga z ustug w tym ssgmencie to
zbudowana przez KORBANK S.A. pierwsza w Polsce cyfrowa, interaktywna telewizja IPTV w systemie
Unicast. Produkt ten pod nazwa AVIOS jest obecnie dystrybuowany réwniez w innych sieciach w catej
Polsce. Poczatkowo telewizja AVIOS zostata stworzona z myéla o indywidualnych uzytkownikach sieci
KORBANK, jednak z czasem, z uwagi na bardzo dabra jakosé i korzystne warunki wspdtpracy, produkt
ten zyskat duze zainteresowanie wsrdd innych operatoréw. Dzis AVIOS to osobna ustuga,
sprzedawana z powodzeniem do innych operatoréw w dwdch modelach: resellerskim, tj. jako
kompletna ustuga z dostepem do kanatdw TV i rozliczaniem z nadawcami treéci (ustuga oferowana
przez podmiot zalezny — KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0., ktéra posiada prawa do dystrybucji
kanatow telewizyjnych w tym modelu) oraz wdrozeniowym, gdzie dostarczana jest ustuga techniczna,
tj. system Middleware oraz CAS | CMS, za$é dostarczenie tresci lezy po stronie Klienta.

Nowym projektemn, nad ktorym Emitent rozpoczat prace w roku 2016 jest projekt AVIOS 4 Hotels. W
ramach tego projektu zakiada sig dostarczanie systemu telewizji hotelowej do segmentu HoReCa.

b) W ramach dziatania w zakresie innowacyjnych projektéw

Jak wspomniano wczesniej, oprocz standardowe] dziafalnosci telekomunikacyjne] KORBANK S.A.
inwestuje réwniez w innowacyjne projekty. 2016 rok do dia Emitenta przede wszystkim rozwdj linii
multimedialnych urzadzert KORBOX.

lednym 2z wainiejszych obszaréw dziatania byt rozwd] linii urzadzern multimedialnych KORBOX.
KORBOX to linia urzadzen taczacych w sobie wiele funkeji, takich jak:

» Dekoder cyfrowej telewizji IPTV

» Router WiFi (Internet)

v

Pakiet narzedzi biurowych (Office)
> Multimedia Player
» System Homs - Zarzadzanie wtasnymi urzadzeniami inteligentnego domu,

Oprocz ww. funkcjonalnosci urzadzenia KORBOX posiadajg réwniez multimedialne funkcje, takie jak:
serwis YouTube, VOD, przegladarka internetowa, dostep do multimediéw przez USB, Google News,
gry internetowe oraz aplikacja ,Korfejs”, umozliwiajaca podigczenie urzadzenia za pomoca konta na
Facebooku i dzielenie sig emocjami na ekranie telewizora. Wszystkie dekodery serii KORBOX oparte
s3 0 system Android, co daje bardzo duza elastycznoséé oraz umozliwia zmiane oraz dodawanie
nowych aplikacji. Co wazne, system nie jest otwarty, co przekfada sie na bezpieczeristwo tresci na
nim odtwarzanych.
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W roku 2016 linia urzadzers KORBOX zostata wzbogacona o dwa nowe typy urzadzen. Pierwszym z
nich jest wyswietlacz multimedialny KORBOX Smartscreen. Korbox Smart Screen to® pierwszy na
swiecie monitor FullHD z wbudowanym dekoderem telewizji IP. Wbudowany zestaw
oprogramowania zapewnia najwyisza jakos¢ telewizji cyfrowej IP. Zainstalowane aplikacje daja
mozliwos¢ przegladania Internetu, ogladania filméw na YouTube czy nagrywania ulubionych kanatéw
telewizyjnych. Drugim z typdw urzadzeri, jakie powiekszyly rodzing urzadzen KORBOX jest sprzet
telekomunikacyjny dla operatordw ISP (przetaczniki, wktadki). Sprzet przeznaczony jest do sieci FTTX i
stanowi znakomitg alternatywe dla istniejgcych na rynku rozwiazan. Przetaczniki KORBOX to w petni
zarzadzane oémio- lub dwudziestoczteroportowe urzgdzenia przeznaczone do sieci dostepowe.
Posiadajg zarowno porty miedziane (eth), jak i swiattowodowe (SFP). Wkiadki KORBOX przeznaczone
sg do sieci FTTx budowanych w standardzie Active Ethernat.

Drugim z istotnych elementéw telekomunikacyjnej, acz niezwykle innowacyjnej w tym przypadku
dziatalnodci KORBANK S.A. jest KORBANK Data Center. W roku 2016 nastapito przetomowe dla tego
projektu wydarzenie. Emitent zawart ze spotka Wroctawski Park Technologiczny S.A. z siedzibg we
Wroctawiu, umoweg przenoszacg wiasnosé niezabudowanej dziatki gruntu nr 1/50, AM-6, obreb
Grabiszyn, o powierzchni 0,4794 ha (cztery tysigce siedemset dziewieddziesigt cztery metry
kwadratowe), potozonej we Wroctawiu, przy ul. Fabrycznej. Przedmiotowa dziatka bedzie miejscem
powstania Centrum Danych KORBANK Data Center oraz Centrum Badawczo Rozwojowego KORBANK.
W ramach projektu powstanie nowoczesne Data Center, ktére bedzie spetniato norme Tier 3.
Powierzchnia catkowita Korbank Data Center ma wynosié 10 tys. m2 (cztery etapy po 2,5 tys. m2). O
niniejszej transakcji Emitent informowat w raporcie biezacym nr 9/2016 z dnia 17 sierpnia 2016 r. Na
cel realizacji tego projektu wraz z projektem Centrum Badawczo-Rozwojowe KORBANK zostata
powotana spotka zalezna: KORBANK CBR Sp. z o.0. sp. k., jednakze do tej pory projekt z przyczyn
formalnych realizowany jest przez podmiot dominujacy.

2.1.2. Dziatalnos¢ podmiotow zaleznvch

KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0. to operator telekomunikacyjny odpowiedzialny za $wiadczenie
ustug multimedialnych dla Klientéw indywidualnych oraz dystrybucje ustugi telewizyinej AVIOS w
grupie kapitatowej KORBANK S.A. Rok 2016 to kolejny okres bardzo dynamicznego rozwoju KORBANK
Media Cyfrowe Sp. z 0.0., zarowno w obszarze dostarczania ustug multimedialnych w segmencie B2C,
jak i w obszarze sprzedaiy telewizji AVIOS do operatoréw ISP. Na uwage zastuguje z pewnoscig ponad
trzydziestoprocentowy wzrost przychodéw ze sprzedaizy oraz prawie dwudziestoprocentowy wzrost
zysku netto. Tak dobre wyniki finansowe byly mozliwe dzigki rzetelnej realizacji zadan stawianych
spotce. Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczyé:

> rozwdj oferty programowsj telewizji AVIOS

» 2wigkszenie aktywnoéci marketingowej i sprzedsiowe] ustug telekomunikacyjnych w
segmencie B2C

» rozwoj dziatu sprzedazy i marketingu w Radomiu

! Frodio: http://korbox.pl/korbox-smartscreen/ (stan na 19 maja 2017 r.)
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Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z 0.0. to operator telekomunikacyjny, ktdrego gtéwnym
przedmiotem dziatalnosci jest sprzedaz ustugi telewizji cyfrowe] w ramach pakietu KOMFORT (pakiet
»najnizszy”) dla abonentdw, zardwno sieci KORBANK, jak i w sieciach partnerdw ISP w ramach ustugi
AVIOS. Rok 2016 to dla spdtki Polska Telewizja Szerckopasmowa Sp. z o.0. kolejny okres
dynamicznego rozwoju. Spotka kontynuowata sprzedaz ustugi telewizyjnej i w roku 2016 osiggneta
prawie 230 tys. 2t przychodu oraz dodatni wynik finansowy. W analizowanym akresie spotka
podpisata howe umowy dystrybucyjne na wybrane kanaty, przekraczajac tym samym liczhe 120
kanatow dastepnych w ofercie. Dziatanie to zaowocowato wzrostem liczby Klientdw, a co za tym idzie
i przychodow spotki.

KORBANK Datz Center Sp. z 0.0. powstata w 2016 roku. Zostata ona powotana do $wiadczenia ustug
dzierzawy sprzetu, w szczegdlnosci zas urzadzer marki KORBOX operatorom ISP. W roku 2016 spdtka
nie rozpoczeta operacyjnej dziatalnosci biznesowe].

KORBANK CBR Sp. z 0.0. powstata w 2016 roku. Zostata ona powotana do dwdch celow:
» Prowadzenia badar naukowych w dziedzinie nauk technicznych

# Prowadzenia spraw spdtki KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp.k. (powotanej w cenu budowy Centrum
Badawczo-Rozwojowego KORBANK.

W roku 2016 spatka rozpoczeta formainie dziatalnosc, nie rozpoczeta jednak dziatalnosci operacyjnej.

Padmiot zalezny — KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. — to podmiot powstaty w celu prowadzenia badan
naukowych i prac rozwojowych w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych oraz $wiadczenia
ustug przetwarzania | magazynowania danych, a takze zarzadzania danymi. Ponadto podmiot ten jest
odpowiedzialny za budowg Centrum Badawczo Rozwojowego KORBANK. W roku 2016 podmiot nie
prowadzit dziatalnosci operacyjne;.

2.2. Rozwoj Grupy Kapitatowej KORBANK S.A.
2.2.1. Rozwoj podmiotu deminujgcego KORBANK S.A.

Poczatki dziatalnosci Spétki datuje sie na rok 1996, kiedy to jako Przedsiebiorstwo Produkcyjno-
Handlowo-Ustugowe stworzyfa pierwszg w Polsce osiedlowa sieé¢ LAN na wroctawskim osiedlu
Kozanow. Kilka lat péiniej, w roku 2006 KORBANK (juz jako przeksztatcona w roku 2002 Sp. z 0.0.)
stworzyt pierwsza Polsce sie¢ FTTH (Fiber To The Home — Swiattowdd do domu). W kolejnych latach
Emitent intensywnie rozwijat ustuge telewizyjna i tak w latach 2009-2010 powstata pierwsza w Polsce
interaktywna telewizja IPTV w systemie Unicast — AVIOS, zas dwa lata pdiniej jui jako przeksztatcona
spotka akcyjna, KORBANK wprowadzit na rynek pierwsze w Polsce multimedialne urzadzenie KORBOX
taczace w sobie funkcje dekodera telewizyjnego i domowego centrum rozrywki. Dzié KORBOX to linia
urzadzen o roznych funkcjonalnosciach i parametrach.,

Rok 2016 to kolejny okres, w ktérym KORBANK S.A. dynamicznie sie rozwijata. Spétka sukcesywnie
kontynuowata realizacje swojej strategii. Do najwazniejszych dziatari nalezy tutaj zaliczy¢ przede
wszystkim nastepujace:
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» budowa dziatu obsfugi Partneréw AVIOS

» zakup dziatki budowlanej przeznaczonej do realizacji projektu Centrum Badawczo-Rozwojowe
KORBANK;

# uruchomienie kanatu Funbox 4K UHD w telewizji AVIOS
» organizacja drugiej edycji Ogdlnopolskiej Konferencji Telekomunikacyjnej OKTEL

Niezwykle istotnym przedsiewzigciem realizowanym przez KORBANK S.A. w roku 2016 byta budowa
dziatu obstugi Partnerow AVIOS. Zadaniem dziatu jest sprzedaz telewizji AVIOS do operatorow, a
takie obstuga posprzedazowa obecnych partnerdw. Ponadto, jednym z elementéw dziatu jest
rowniez obstuga marketingowa partnerow (wyznaczona zostata do tego osobna komdrka, bedaca
jednoczesnie elementem stworzonego dziafu). Dziafanie to spowodowato zwigkszenie aktywnosci
marketingowej i sprzedazowe] w tym obszarze, co skutkowato zwiekszeniem liczby nowych
partnerow ustugi AVIOS, jak rowniez wieksze] sprzedazy ustug do klientdw keoricowych obecnych
partnerow. Na uwage zastuguje na pewno wieksza aktywnoié marketingowa u partnerdow ISP (m.in.
uczestnictwo w lokalnych wydarzeniach — np. Dni Inska, dostawa materiatow drukowanych,
doradztwo merytoryczne oraz wsparcie marketingu internetowego).

Niewatpliwie, przefomowym wydarzeniem dla Spotki w roku 2016 byfa finalizacja transakcji zakupu
dziatki pod budoweg Centrum Badawczo-Rozwojowego KORBANK wraz z Data Center. W dniu 16
sierpnia 2016 roku Emitent zawart’ ze spétka Wroctawski Park Technologiczny S.A. z siedziba we
Wroctawiu, umowse przenoszacg wiasnosé niezabudowanej dziatki gruntu nr 1/50, AM-6, obreb
Grabiszyn, o powierzchni 0,4794 ha (cztery tysigce siedemset dziewigcdziesiat cztery metry
kwadratowe), pofozonej we Wroctawiu, przy ul. Fabrycznej. Przedmiotowa dziatka bedzie miejscem
powstania Centrum Danych KORBANK Data Center oraz Centrum Badawczo Rozwojowego KORBANK.
Projekt zakiada stworzenie nowoczesnego centrum danych o fgczne] powierzchni ok. 10 tys. m2,
ktére bedzie zgodne z normg Tier 3. Realizacja tego przedsiewziecia idealnie wpasowuje sie w
strategie oraz charakter dziatalnosci Emitenta: jako najwiekszy lokalny operator telekomunikacyjny,
posiadajacy kilkaset kilometréw sieci swiattowodowe] we Wroctawiu, KORBANK, dzieki inwestycji w
centrum danych bedzie mogt oferowaé komplementarne ustugi dla obecnych i nowych Klientow.

W listopadzie 2016 roku KORBANK jako pierwszy operator w Polsce wprowadzit ha state do oferty
telewizyjnej kanat 4K UHD. Dziatanie to byto mo2liwe dzieki wspotpracy ze spétka Kino Polska S.A. —
polskiego przedstawiciela nadawey kanatu Funbox 4K UHD - firmy SPI International B.V. Wydarzenie
to bylo przefomowe, zaréwno dla Emitenta, jak i rynku pfatne] telewizji w Polsce. Prawa do
dystrybucji kanatu posiada podmiot zalezny KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0., za$ za techniczne
wdrozenie i zapewnienie trwatosci emisji sygnatu odpowiedzialny jest podmiot dominujgcy. W opinii
zarzadu Emitenta wprowadzenie do oferty kanafu Funbox 4K UHD bedzie mieé istotny wptyw na
zwigkszanie liczby partnerow AVIOS (obecnie AVIOS jako jedyna platforma w Polsce umozliwia staty,
komercyjny dostep do kanatu w standardzie 4K UHD), a co za tym idzie: wzrost przychodéw ze
sprzedazy ustug telewizji AVIOS.

Ostatnim z istotnych dziatan Emitenta w roku 2016 byta organizacja drugiej Ogodlnopolskiej
Konferencji Telekomunikacyjnej OKTEL. OKTEL to jedyna tego typu konferencja w Polsce.

? Emitent informowat o tym fakcie w raporcie biezacym nr 9/2016 z dnia 17 sierpnia 2016 T,
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Wydarzenie to skupia swiat telekomunikacji, mediéw i nowych technologii w jednym miejscu, w
nowej niepowtarzalnej formule faczacej merytoryke na wysokim poziomie z dobra zabawg na
swiszym powietrzu. W drugiej edyeji kanferencji udziat wzieto kilkadziesiat firm, gidwnie matych i
srednich operatorow ISP. Charakter konferencji odbiega nieco od innych, wielkich wydarzen tego
typu w Polsce. Jest to luZne spotkanie adresowane do waskiej grupy zainteresowanych podmiotdw.
Na OKTELu KORBANK S.A. zaprezentowata szeroks game swoich produktdw, w tym przede wszystkim
telewizjg AVIOS oraz wazet wymiany ruchu WRIX. Ponadto konferencja stata sig naturalna platforma
wymiany pogladow oraz poszerzania wiedzy z zakresu nowych technologii, a takie miejscem
wyznaczenia, wspdlnie z operatorami wspodtpracujgeymi, kierunku rozwoju platformy telewizyjnej
AVIOS.

s Rozw6j podmiotow zaleznych

KORBANK Media Cyfrowe Sp. z o.0. powstata 18 wrzeénia 2006 roku i od samego poczatku jej
zadaniem byta sprzedai i obstuga posprzedazowa Kiientéw indywidualnych w Grupie Kapitatowej
KORBANK S.A. Z biegiem czasu, wraz z rozwojem rynku telekomunikacyjnego i stopniowym
przechodzeniu na ustuge Tripie Play, zaistniata koniecznosc wdrozenia ustugi telewizyjnej, co podmiot
zalezny uczynit. Wkrétce, z uwagi na innowacyjnosé i dobra jako$é rozwiazania telewizja AVIOS stata
sig ustuga znana w cafej Polsce i uzywana przez innych operatorow. Tak KORBANK Media Cyfrowe Sp.
z 0.0, stafa sie operatorem telewizji AVIOS.

Rok 2016 r. to kolejny ckres bardzo dynamicznego rozwoju Spétki KORBANK Media Cyfrowe Sp. z
0.0, w ktorym realizowata ona sukcesywnie wyznaczong weczeéniej strategie, co skutkowato
wzrostem przychoddw, zarowno w obszarze dostarczania ustug multimedialnych w segmencie B2C,
jak i w obszarze sprzedazy telewizji AVIOS do operatordow ISP.

Wzrost w pierwszym z ww. obszaréw moiliwy byt glownie dzieki wzmoenieniu dziatan
sprzedazowych | marketingowych, w tym rozbudowie dziatu sprzedazy w Radomiu. Rok 2016 to
przede wszystkim dotgczenie do zespotu koordynatora dziatu marketingu, odpowiedzialnego za
wsparcie marketingowe dziatu sprzedazy ustug w segmencie B2C. Zmiana ta poskutkowata
znaczgcym zwiekszeniem aktywnosci w tym zakresie. W roku 2016 z udziatem KORBANKuU odbyty sie

m.in.:
» Wroctaw 2016 — Europejska Stolica Kultury
# Jazz nad Odra
# Konkurs ME 2016, konkurs Capital of Rock, konkurs FOX
» Festyny na wroctawskich osiedlach Kozandw oraz Popowice
» Sponsoring radomskiej druzyny pitkarskiej mtodzikéw Bron Radom
» Aktywizacja strona na portal Facebook — liczne konkursy, czy wydarzenia (np. Black Friday)

Nie bez znaczenia dla rozwoju ustugi w segmencie B2C byt projekt KORBANK Smart Contact Center.
Celem. Celem projektu byto zbudowanie zespotu utrzymania Klienta, ktérego gtéwnym zadaniem jest
zawieranie nowych uméw z istniejacymi Klientami. Efektem ww. dziatar jest zmniejszanie tzw.
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parametru churn, czyli liczby klientéw rezygnujgeych z ustug. Projekt zrealizowany zostat z
powodzeniem, zas zespdt rozpoczat prace w lipcu 2016 roku stworzeniem nowych, atrakcyjnych
promocji. W opinii zarzadu podmiotu zaleinego powstanie dziatu Smart Contact Center wplynie
pozytywnie na wyniki finansowe KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0. w latach 2017-2018.

Drugim z obszarow, w ktérym KORBANK Media Cyfrowe zanotowata istotny wzrost, zwiaszcza liczby
Klientéw jest telewizja AVIOS, zaréwno w segmencie B2C (na sieciach wizsnych), jak i B20 (dla
operatorow |SP). lednym z kluczowych dziatan, bedacym przetomem na polskim rynku ustug
multimedialnych byto wprowadzenie przez KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0. kanatu FUNBOX 4K
UHD na state do oferty telewizji AVIOS, 4K (UHD) to najnowoczesniejsza technologia wyswietlania
obrazu, ktéra powoduje, Ze obraz staje sig krystalicznie czysty, niezwykle wyrazny oraz 4x bardziej
doktadny i ostry niz obraz FullHD. Obecnie mozna zaobserwowaé widoczny trend zastepowania
standardu FullHD przez 4K, na co dowodem jest bardzo szeroka oferta telewizordw 4K. Trend ten jest
potwierdzeniem stusznosci ww. dziatania. W opinii zarzadu podmiotu zaleznego wprowadzenie
kanatu 4K UHD do oferty spowoduje zwigkszenie zainteresowania ustugami telewizji AVIOS, a co za
tym idzie liczby klientéw oraz przychodéw KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0.

W opinii Zarzadu podmiotu zaleznego w kolejnych latach kontynuowany bedzie wzrost przychoddw,
przy jednoczesnym zwiekszaniu kosztdw, z uwagi na roshaca skale dziatalnosei.

W roku 2016 Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z o.0. kontynuowata rozwdj ustugi telewizyjnej
AVIOS w ramach pakietu Komfort. Za najwainiejsze dziatania nalezy uznaé zwiekszenie liczby
dostepnych kanatéw oraz pozyskanie nowych partneréw w segmencie B20 (operatorzy
telekomunikacyjni), a takze zwigkszenie aktywnosci marketingowe] i sprzedazowej (wspdlnie z ustuga
AVIOS) zaréwno w segmencie B20, jaki B2C. Wszystkie te dziatania zaowocowaty ponad trzykrotnym
zwigkszeniem przychoddw ze sprzedazy, ktdre osiagnety poziom nieco ponad 227 tys. zt. Racjonalna
analiza i kontrola kosztow oraz negocjacje z nadawcami tresci pozwolily juz po niecatych dwdch
latach dziatalnosci osiagnaé dodatni wynik finansowy. W opinii zarzadu spdtki w kolejnych latach
nalezy spodziewac sie wzrostu przychoddw przy jednoczesnym zachowaniu dodatniego wyniku
finansowego.

W roku 2016 spotka KORBANK Data Center Sp. z 0.0. nie rozpoczeta operacyjnej dziatalnosci
biznesowe|. Spétka podjeta natomiast dziataniza zmierzajgce do zmiany zarzadu i rozpoczecia
dziatalnodci. Zmiana zarzadu nastapita 2 stycznia 2017 r. W opinii nowego Zarzadu podjecie
dziatalnosci operacyjnej powinno nastapié w roku 2017.

Rok 2016 do dla spétek KORBANK CBR Sp. z 0.0. oraz KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. formalny start
dziatalnodcei. W okresie tym spétki te nie rozpoczety operacyinej dziatalnosci biznesowe;j. Rozpoczecie
operacyjnej dziatalnosci ww. spétek zalezne bedzie od rozpoczecia budowy Centrum Badawczo-
Rozwojowego KORBANK przez spétke KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. W opinii zarzadu spétki
KORBANK CBR Sp. z 0.0. powinno to nastapié¢ do korica roku 2018,
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2.3. Pozycja na rynku Grupy Kapitatlowej KORBANK S.A.
W opinii Zarzgdu Spofki, Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. to najwigkszy, niezalezny, lokalny dostawca
Internetu na Dolnym Slasku i w Radomiu. Bardzo rozbudowana sieé swiattowodowa, dostep do
innowacyjnych technologii oraz wysoka jakosc realizowanych przytaczy, a takie dobre pofaczenie z

Europg i Swiatem poprzez Ring Zachodni sprawiaja, ze KORBANK jest w stanie dostarczy¢ niemal
kazdg ustuge telekomunikacyjng w dowolnym miejscu Wroctawia, Radomia i okolic.

Grupa KORBANK jest rowniez operatorem jednej z trzech najwiekszych platform IPTV oraz
niekwestionowanym liderem technologicznym na tym rynku. To KORBANK sprowadzit do Polski
najpierw popularne kiedys dekodery z serii MAG, potem pierwsze w Polsce urzadzenia multimedialne
KORBOX oparte o system Android, przystosowane do odbioru telewizji linearnej. KORBANK réwniez
jako pierwszy stworzyt system telewizji IPTV oparty o Unicast, co znaczaco zwigkszyto elastycznosé
ustugi i pozwolito na jej uruchomienie réwniez na sieciach radiowych i o gorszych parametrach.
Platforma telewizyjna AVIOS jest dzi§é jedna z najintensywnie] rozwijajacych sie platform
telewizyinych w naszym kraju.

3. Dzialalnos¢ Grupy Kapitalowej KORBANK S.A. w 2016 roku

3.1. Istotne wydarzenia w jednostce dominujacej KORBANK S.A.
w 2016 roku

s b le L B0 RN B Organizacja drugiej Ogélnopalskiej Konferencii Telekomunikacyjnej OKTEL

S TER ek U Zawarcie istotne] umowy - przeniesienie wiasnosci nieruchomoéei przeznaczonej pod
budowsg Centrum Badawczo-Rozwojowezo KORBANK wraz z Data Center
USCEL LA Komercyjne wprowadzenie do oferty telewizyjnej kanatu Funbax 4K UHD

3.2. Istotne wydarzenia w jednostce zaleznej Korbank - Media
Cyfrowe Sp. z 0.0. w 2016 roku

G LT EG AN CTAN Zawarcie ze spotka Kino Polska S.A. umowy na dytrybuceje kanalu Funbox 4K UHD w Telewizji
AVIOS

3.3. Istotne wydarzenia w pozostatych jednostkach zaleznych

Zarzad spotki dominujacej nie identyfikuje zadnych istotnych wydarzeri w 2016 roku dla pomiotéw
zaleinych: Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z 0.0., KORBANK Data Center Sp. z 0.0., KORBANK
CBR Sp. z 0.0. oraz KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. K.

4. Czynniki ryzyka zwiazane z prowadzong dzialalnoscig

* Ryzyko zwigzane z celami strategicznymi

Rok 2016 to okres kontynuacji realizacji nowe]j strategii Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. Nowa
strategia zaktada przede wszystkim utrzymanie silnej pozycji rynkowe] w zakresie ustug
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telekomunikacyjnych, zardwno w segmencie B2B, jak i B2C na terenie Wroctawia, Radomia i okolic.
Drugim z kluczowych zatoien nowe] strategii jest dywersyfikacja dziatalnosci, tj. inwestycja w
innowacyjne projekty. Projekty te sg z pewnoscig cbarczone wiekszym ryzykiem, niz standardowa
dziataInosé operatorska, jednakze ich unikatowosé i innowacyjnosé , a takie doswiadczenie Grupy
zwiekszaja prawdopodobienistwo ich powodzenia. Warto zauwazyé, iz w kontekscie dziatalnosci
telekomunikacyjne] Grupa z powodzeniem realizuje duze projekty, co przektada sie nie tylko na
zwigkszenie przychodéw, ale réwniez na nabywanie coraz wiekszego doswiadczenia i wiedzy, co
istotnie redukuje ryzyko niepowodzenia kolejnych projektew. Wspomnieé tu nalezy m.in. o projekcie
"Ustuga transmisji danych na potrzeby jednostek oswiatowych Gminy Wroctaw" o wartasci ok. 8 min
zt, ktérego realizacja przebiega bezproblemowo. Realizacja tego typu projekiéw pozwala znaczgco
zredukowac ryzyko celdw strategicznyeh zwigzanych z obszarem dziatalnosci telekemunikacyjnej.

W zakresie telewizji AVIOS Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. realizuje wdrozenia ustugi AVIOS
(systemu do IPTV), jak i sprzedaz platformy AVIOS u partnerdw ISP (za te wdrozenia odpowiedzialny
jest podmiot zaleiny — KORBANK Media Cyfrowe Sp. z o.0. Dziatalnosé ta charakteryzuje sie m.in.
ryzykiem braku ptynnosci (brak terminowych ptatnosci od kontrahentdw) oraz ryzykiem wadliwego
dziatania wdrozonego systemu. Grupa przeciwdziata wystapieniu tych ryzyk poprzez stosowanie
zabezpieczajgeych klauzul umownych, automatyzacje proceséw windykacji i wytgczania ustugi oraz
ciggte monitorowanie technicznej poprawnosci dziatania systemu AVIOS (stata grupa programistow i
specjalistdw ds. sieci pracujgcych na state w siedzibie Emitenta).

W zakresie budowy KORBANK Data Center, z uwagi na zfozonosé | wielkosé projektu, ryzyko zostato
opisane w osobnym podpunkcie ponizej.

W zakresie pozostatych innowacyjnych projektéw gidownym czynnikiem ryzyka jest niezdolnosé
dostosowania sig do bardzo dynamicznie zmieniajgeyeh sie warunkdw otoczenia, w tym zmiany w
prawie, intensyfikacja konkurengji oraz rozwéj nowych technologii. Grupa Kapitatowa KORBANK S.A.
redukuje te ryzyka poprzez ciggte monitorowanie otoczenia oraz wyszukiwanie szans |
przeksztafcanie zagroien w silne strony, np. poprzez korzystanie z dotacji unijnych, udziat w
najwiekszych branzowych konferencjach i targach w Polsce i na Swiecie, jak réwniez zatrudnianie
kompetentnych, kreatywnych ludzi, zwtaszcza programistow i specjalistow ds. sieci, dzieki czemu to
podmioty z Grupy KORBANK moga kreowac rynek i aktywnie na niego wptywac, nie zas odwrotnie.
Dziatania Grupy, ktdre okazz sie nietrafne w wyniku zfej oceny otoczenia rynkowego, badi
nieumiejetnego dostosowania sie do zmiennych warunkéw tego otoczenia, moga mieé istotny
negatywny wptyw na dziatalnosc, sytuacje finansowo-majatkowa oraz na wyniki finansowe. Istnigje
zatem ryzyko niecsiggniecia czesci lub wszystkich zatoZzonych celdw strategicznych, a w szczegdlnosci
ryzyko wystapienia trudnosci przy realizacji planowanych projektéw. W zwigzku z tym przychody i
2yski osiagane w przyszfosci przez Grupe zaleza od jej zdolnosci do skutecznej realizacji opracowane;j
strategii. Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. redukuje przedmiotowe ryzyko odnoszace sie do realizacji
planowanych projektéw poprzez gruntowne analizy rynku orsz gospodarskie, ostroine
wydatkowanie srodkdw. Ponadto w celu ograniczenia ryzyka celdw strategicznych, Zarzad podmiotu
dominujgcego na biezgco analizuje czynniki mogace mieé potencjalnie niekorzystny wplyw na
dziatalnosé i wyniki Grupy, a w razie potrzeby podejmuje niezbedne decyzje i dziatania.

e Ryzyko zwigzane z dziataniem systemow informatycznych i faczy telekomunikacyjnych

Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. skupiona jest w obrebie rynku telekomunikacyjnego,
gdzie kluczowymi czynnikami dla efektywnego i ciagtego dziatania jest dbato$é o poprawne
funkcjonowanie systemow informatycznych i faczy telekomunikacyjnych. Potencjalne wystapienie
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awarii ktdregoé z elementéw sieci teleinformatycznej, moze doprowadzic do poniesienia
dodatkowych kosztow, a nawet tymczasowo ograniczy¢ mozliwosci rozwoju Grupy.

W celu minimalizacji niniejszego ryzyka podmioty z Grupy wdroiyly odpowiednie procedury
uruchamiane na wypadek awarii sieci telekomunikacyjnej. Grupa korzysta z technologii
zapewniajacych redundancje (np. BGP), jak rowniez zapewnia dostep do ustugi z roznych miejsc w
Polsce (m.in. Wroctaw, Warszawa, Katowice, Poznari), poprzez rdine wezly rdznych punktow
wymiany ruchu (np. WRIX, PLIX, EPIX). Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. dywersyfikuje takie
dostawcéw ustug telekomunikacyjnych tak, aby awaria jednego, czy nawet dwaoch z nich nie zakidcita
biezgcego funkcionowania sieci. Ponadto podmiot dominujgcy podejmuje sie m.in. cigglego
monitoringu  systemow informatycznych | fgczy telekemunikacyjnych, zapewniajac wszystkim
klientom najwyzsza jakoéé ustug, w tym ciggtosc dostepu do sieci.

» Ryzyko zwiazane z czynnikami zewnetrznymi

Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. prowadzi dziatalno$é jako niezaleizny dostawca internetowy dla
klientdw indywidualnych oraz biznesowych, gdzie stosunkowe duzy wpltyw na niezawodnosc
swiadczonych ustug wywiera jakosé ustug dostawcdw sygnatu internetowego. Ponadto znaczace dla
sprawnoéci dostepu do Internetu sg mozliwe zdarzenia losowe, ktérych Grupa czesto nie jest w
stanie przewidziec np. przerwanie kabla $wiattowodowego w wyniku prac remontowo-budowlanych.
W skutek tego, ryzyko zwiazane z czynnikami zewnetrznymi jest niemozliwe do catkowitego
ograniczenia, a konsekwencja ziszczenia sie opisywanych sytuacji moze byé niezadowolenie klientow,
utrata zaufania do podmiotéw w Grupie, a nawet rezygnacja z odbioru swiadczonych usfug. W
skrajnym przypadku utrata duzej ilosci odbicrcéw ustug nie pozostanie bez wplywu na wyniki
finansowe | mozliwosé dalszego rozwoju Grupy.

Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. chcac zminimalizowaé mozliwe skutki ryzyka zwigzanego z
czynnikami zewnetrznymi, tworzy w petni redundantne rozwiazania, ktére pozwalajg na
permanentne dziafanie ustug telekomunikacyinych podczas wystgpienia negatywnych czynnikow
zewnetrznych. Jednym ze stosowanych rozwiazan jest technologia ringu przy budowaniu przyiaczy, tj.
zasilanie kazdego punktu z co najmniej dwdch stron celem minimalizacji wystapienia catkowitego
braku dostepu do ustug KORBANK dla Klienta. Ponadto podmiot dominujgcy posiada ubezpieczenie
OC dziatalnosci.

e Ryzyko zwiazane z biedami ludzkimi

Dziatalnoéé prowadzona przez Grupe Kapitatowa KORBANK S.A. charakteryzuje sige stosunkowo
duzym ryzykiem zwigzanym z bledami ludzkimi. W toku swiadczenia ustug moga wystgpic bfedy
administratoréw sieci lub dziatu technicznego, co w konsekwencji moze przyczynic¢ sie do obniienia
jakosci ustugi lub nawet przerw w dostawie ustug. Zarzad podmiotu dominujacego, bedac
swiadoemym mozliwosci zaistnienia tego typu ryzyka, podejmuje niezbedne dziatania monitorujgce
stan sieci telekomunikacyjnych, jak tez na biezgco monitoruje sprawnosc techniczng odbioru sygnatu
internetowego przez klientow indywidualnych oraz biznesowych. Ponadto na minimalizacje
mozliwosci wystapienia tego rodzaju ryzyka wptywa kilkunastoletnie dosdwiadezenie wypracowane w
toku prowadzonej dziatalnosci oraz posiadana wykwalifikowana kadra pracownicza. Oprocz tego
Grupa finansuje szkolenia dla pracownikdw, dzigki ktérym podnosza oni swoje kwalifikacje, a co za
tym idzie, minimalizuja ryzyko popetnienia btedow.
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» Ryzykozwigzane z utratg zaufania klientow

Ustugi swiadczone przez podmioty z Grupy KORBANK to przede wszystkim ustugi bazujgce na modelu
abonamentowym, gdzie zaufanie Klienta jest czynnikiem kluczowym. W przypadku zaistnienia
nieprzewidzianych zdarzen lub zawinienia jednego z podmiotéw w Grupie skutkujacego przerwami w
swiadczeniu ustug, Grupa jest narazona na ryzyko utraty zaufania odbiorcédw, a co za tym idzie
odejscia kluczowych klientéw | utrate czedci przychodéw. Ryzyko to minimalizowane jest m.in.
poprzez ciagla administracje oraz monitoring jakosci swiadczonych ustug oraz stan posiadanej sieci
telekomunikacyjnej, a takze rozwdj sieci poprzez zwigkszanie jej redundancji. Ponadto, w przypadku
ustug Swiadczonych w segmencie B2B bardzo istotnym czynnikiem, powodujacym minimalizacje
ryzyka zwiazanego z utratg zaufania klientow, jest niezwykle szybki czas reakcji w przypadku
jakichkolwiek probleméw z ustugg. Grupa utrzymuje dziat utrzymania sieci w trybie 24/7, co
przektada sie na wspomniany powyzej szybki czas reakcji oraz wieksze zaufanie ze strony kluczowych
klientow. Nie bez znaczenia jest tutaj réwniez dziatalnosé w zakresie marketingu i PR, w tym m.in.
uczestnictwe w ewentach na terenie osiedli we Wroctawiu i Radomiu, sponsoring lokalnej druzyny
pitkarskiej w Radomiu, czy reklama w prasie branzowe|. Dziatania te skutkuja nie tylko zwigkszeniem
sprzedazy ustug, ale rowniez powoduja, iz marka KORBANK staje sie bardziej rozpoznawalna, a co za
tym idzie, wzbudza wieksze zaufanie.

* Ryzyko zwigzane z wprowadzaniem nowych ustug i produktow

Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. to z jednej strony operator telekomunikacyjny, z drugiej zas strony
lider technologiczny, ktdry bardzo czesto wprowadza na rynek nowe ustugi i produkty. Jednym z
takich produktow jest seria urzadzed KORBOX. W roku 2016 linia urzadzeri KORBOX zostata
wzbogacona o dwa nowe typy urzgdzen. Pierwszym z nich jest wyswietlacz multimedialny KORBOX
Smartscreen. Korbox Smart Screen to pierwszy na swiecie monitor FullHD z wbudowanym
dekoderem telewizji IP. Drugim z typdéw urzadzen, jakie powiekszyly rodzine urzgdzern KORBOX jest
sprzet telekomunikacyjny dla operatorow ISP (przetaczniki, wktadki). Kolejng unikatowg ustugg jest
system inteligentnego domu HOMS sprzedawany zardwno w modelu abonamentowym dla
uzytkawnika koncowego, jak i w modelu wdrozeniowym dla deweloperéw. System jest w petni
bezprzewodowy i pozwala sterowaé urzadzeniami domowymi (np. ogrzewaniem, oswietleniem, czy
kamerami) przez Internet. Wprowadzanie na rynek zupetnie nowych rozwigzan implikuje ryzyko
niepowodzenia przy wdrazaniu technologii niesprawdzonych w uzytku komercyjnym oraz
innowacyjnych rozwigzan technicznych. lednoczesnie sytuacja ta stwarza okazje dla Grupy do
wyprzedzenia dziatari konkurencji, zaoferowania klientom innowacyjnych ustug izdobycia
dominujacej pozycji na tworzacych sie ww. rynkach. Dodatkowo, wprowadzanie na rynek sprzetu
wiaze sie z ryzykiem jego wadliwego dziatania, w najgorszym wypadku dziatania mogacego
spowodowac straty u uzytkownikéw (np. wybuch, podpalenie).

W zwiazku z powyzszym, Grupa redukuje ryzyko wystapienia problemdw z uruchomieniem nowych
ustug i produktéw poprzez gruntowng analize kazdego z nowych przedsiewziec. Nowe urzgdzenia s3
najpierw projektowane i testowane przez diugi czas w laboratorium, pe czym nastepuje ich produkcja
i komercjalizacja, zaé nowe ustugi s3 w pierwszej kolejnosci testowane na mniejszej grupie tzw.
pinnowatorow”, a wisc klientow zainteresowanych nowymi technologiami. Ponadto w przypadku
wdraiania nowych modeli urzadzern KORBOX Grupa korzysta ze sprawdzonych, $wiatowych
rozwigzan, jesli chodzi o poszczegdine komponenty i moduty. Urzadzenia te posiadajg niezbedne
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certyfikaty, zas ich produkcja odbywa sig¢ w sprawdzonych fabrykach z ugruntowang pozycja na
rynku.

= Ryzyko zwigzane z uzaleinieniem od dostawcow szerokopasmowych facz internetowych

Gtéwnym przedmiotem dziatalno$ci podmiotu dominujacego KORBANK S.A., ale rowniez podmiotu
zaleznego KORBANK Media Cyfrowe Sp. z o.0. jest $wiadczenie ustug dostepu do Internetu oraz
transmisji danych. W zwigzku z ograniczong liczba dostawedw | mozliwoscia utraty ktoregokolwiek
kontrahenta, istnieje ryzyko, ze Grupa nie bedzie w stanie zapewnié¢ wiasciwej jakoéci ustug dostepu
do sieci Internet co moze w jakimsé stopniu przetozyé sie na utrate zaufania klientéw oraz rezygnacje z
korzystania z usfug Grupy, aw konsekwencji na ograniczenie przychodéw oraz potencjalne
zwigkszenia kosztéw wzwigzku z koniecznoicia pozyskania nowego dostawcy na warunkach
odbiegajacych od obecnych. Sytuacja ograniczenia przychodéw moze wptynaé na hiemoznoséé
osiggnigcia ustalonych pozioméw wynikow finansowych, co w efekcie mogtoby negatywnie wptynaé
na wykonywanie zakiadanych celow strategicznych, a zwitaszcza na realizacje ekspansji terytorialnej
sieci telekomunikacyjnej, ktdra w przypadku dziatalnosci Grupy jest wysoce kapitatochfonna.
Powyzsze zagrozenie jest minimalizowane przede wszystkim przez wspétprace z wieloma
dostawcami. W przypadku utraty ktéregokolwiek z podstawowych dostawcéw, isthieje mozliwosdé
natychmiastowej dzierzawy tacz internetowych od innych dostepnych podmiotéw. Ponadto, w celu
zmniejszenia tego ryzyka Grupa utrzymuje dobre relacje ze wszystkimi dostawcami, co zapewnia
pozytywne rokowania diugotrwatej wspofpracy z kontrahentami. Warto réwniez zauwazy¢, ze bardzo
czgsto podmiot dominujacy jest jednoczesnie klientem i dostawceg dla tych samych partneréw, co
dodatkowo przekfada sie na mozliwosé wywierania wptywu na poszezegdlnych kontrahentéw. Nie
bez znaczenia jest tutaj rowniei rozwéj punktu wymiany ruchu WRIX, do ktérego praytacza sie coraz
wigcej, réwniez globalnych, podmiotdw (w 2016 roku we WRIX zostat uruchomiony wezet Akamai).
Rozwdj WRIX powoduje, ze Grupa posiada obecnhie dostep do wiekszodci globalnych operatoréw
Internetu, co przekfada sig na wigksza redundancje wtasnych ustug.

e Ryzyko zwigzane z konkurencja

Rynek telekomunikacyjny w Polsce znajduje sie w stabilnej i diugotrwatej fazie wzrostu, z tendencja
do stabilizacji, z drugiej strony niektére segmenty, w ktérych dziata Grupa (np. rynek telewizji IP,
inteligentnego domu) odznaczajg sie wyzsza dynamika wzrostu, co zwiazane jest z odrabianiem przez
nasz kraj opoZnied w stosunku do paristw Europy Zachodniej. Dotyczy to w szczegdlnodci
powszechnosci stosowania szerokopasmowego Internetu, a takze dostepu do nowych technologii
i ich stosowania w zyciu codziennym. Jednoczesnie w obszarze cafego rynku telekomunikacyjnego
wyksztatcito sig wiele rozpoznawalnych podmiotéw, wéréd ktdrych znaczacymi sg: dominujgcy
operatorzy telekomunikacyjni (telekomy), operatorzy telewizji kablowych, a takze inni lokalni
dostawcy Internetu. Zamiarem Grupy Kapitatowe] KORBANK S.A. jest utrzymanie silnej pozycji
rynkowej we Wroctawiu, Radomiu i okolicach, a takze zwiekszanie zasiggu terytorialnego poprzez
wychodzenie do tzw. ,biatych plam”, a wiec miejsc, w ktérych dostepnosc szerckopasmowesgo
Internetu jest duzo nizsza.

W zwigzku z duzg liczbg podmiotéw funkcjonujacych w branzy oraz mozliwym spowolnieniem
rozwoju catego rynku telekomunikacyjnego (wynikajacym z doéé zaawansowanego stadium rozwoju)
istnieje ryzyko zaostrzenia rywalizacji miedzy konkurentami mogacej zaszkodzi¢ dziatalnosci Grupy,
co w ostatecznosci moze wptyngé na pogorszenie wynikéw finansowych iniemozno$é dalszego,
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dynamicznego rozwoju. Ponadto spotegowanie konkurencji moie w przysztosci wymusié koniecznoéé
podjecia krokdw w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu sprzedazy, poprzez np. obnizenie cen
$wiadczonych ustug. Dziatania tego typu mogg wptyngé na pogorszenie wynikdw finansowych
osigganych przez Grupe Kapitatowg KORBANK S.A.

Grupa KORBANK nie ma wplywu na poziom konkurencji w sektorze, natomiast, w przypadku
skutecznej implementacji przyjetej strategii rozwoju, przede wszystkim zwieksza skale dziatalnoéci,
poprzez ekspansje terytorialng sieci telekomunikacyjnych kierowana do obszaréw tzw. biatych lub
szarych plam, a takze osiaga znaczaca przewage technologiczng nad konkurencja i utrzymuje silna
pozycje konkurencyjng na obszarze Wroctawia, Radomia i okolic. Naleiy zwrdci¢ uwage, iz jedna z
gtownych zalet oferty ustugowej Grupy KORBANK jest komplementarnoéé oferty (Internet, telefon
oraz telewizja 4K UHD, ale takze ustugi dodane, takie jak monitoring, czy inteligentny dom oraz
kompleksowa cbstuga firm w zakresie Internetu), jej atrakcyjnoéé cenowa, zapewnienie
kompleksowe] obstugi i swiadczenie wysokiej jakosci ustug elastycznie dostosowanych do potrzeb
Klienta. Konsekwentnie realizowana strategia Grupy w tym obszarze oraz cechy oferty ustugowej
minimalizujg ryzyko konkurencji, pozwalzajac na zdobywanie korzystnej pozycji rynkowej i budowanie
solidnych przewag konkurencyjnych na rynku telekomunikacyjnym. Warto zauwazyé, iz w roku 2016
Grupa jako pierwsza w Poisce wprowadzita do swojej komercyjnej oferty kanat Funbox 4K UHD.
Dziatanie to pozwolito na znaczne wyrdznienie sig oferty telewizji AVIOS — ustugi realizowanej przez
Grupe w stosunku do ofert kenkurencji.

e Ryzyko osfabienia koniunktury w branzy telekomunikacyinej

Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. w istotnym stopniu uzalezniona jest od biezacej i
przyszte] koniunktury w branzy telekomunikacyjnej, w szczegdlnodci w segmencie dostepu do
Internetu oraz transmisji danych. Wg raportéw branzowych w najblizszych latach moina spodziewaé
sig spowolnienia tempa rozwoju tej branzy. W przypadku silniejszego przebiegu spowolnienia w
branzy telekomunikacyjnej, istnieje ryzyko, iz liczba nowych klientéw cheacych skorzystad z ustug
Grupy ulegnie znaczgcemu zmniejszeniu. W zwigzku z powyiszym, w przypadku zaisthienia
powyzszego scenariusza istnieje ryzyko, iz planowany przebieg rozwoju Grupy bedzie mocno
utrudniony.

Powyiszy czynnik ryzyka jest minimalizowany poprzez zwigkszanie aktywnosci Grupy, ktéra realizujac
cele strategiczne, nastawione na wzrost ekspansji terytorialnej sieci telekomunikacyjnych oraz
realizacje przez Grupe planowych projektéw, kiadzie nacisk na rozszerzenie oferty ustugowej i
zwigkszenie grupy docelowej odbiorcéw. Warto réwniez zauwaiyé, ze istotnym motorem wzrostu
rynku telekomunikacyjnego w Polsce s3 dotacje unijne, z ktérych podmiot dominujacy KORBANJ S.A.
w znacznym stopniu korzysta, za$ nowa perspektywa finansowania niesie ze soba nowe mozliwosci w
tym zakresie.

e Ryzyko zwigzane z najmem powierzchni biurowych

Lokalizacja, w ktdrej umiejscowiona jest siedziba wszystkich podmiotéw 2 Gruoy uzytkowana jest na
podstawie zawartej umowy najmu. Istnieje ryzyko zerwania lub nieodnowienia umowy bad?
odnowienia umowy na zasadach znacznie odbiegajacych od zasad obecnych, co moze wymusié
koniecznosé zmiany lokalizacji i zawarcia umowy najmu z innym podmiotem, a takze moze wptynaé
na wzrost kosztéw najmu. Dotychczasowa wspdipraca z wynajmujacymi ukiadata sie bardzo dobrze.
Nie mozna jednak wykluczyé ziszczenia si¢ przedmiotowego ryzyka w przysziosci. W zwigzku z tym
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podmiot dominujacy podjat dziatania zmiserzajace do redukeji tego ryzyka poprzez usadowienie
wiasnych kluczowych punktow agregacyjnych sieci telekomunikacyjnej we Wroctawiu i w Radomiu.
Obecnie KORBANK S.A. posiada trzy wtasne punkty zlokalizowane we Wroctawiu oraz jeden w
Radomiu. Istotnym czynnikiem jest réwniez przygotowanie do budowy Centrum Badawczo-
Rozwojowego KORBANK, pofgczonego z wiasnym centrum danych, ktore uniezaleini Grupe |
catkowicie zredukuje to ryzyko. W 2016 roku podmiot dominujgcy dokonat zakupu dziatki pod
budowe ww. projektu. Realizacja projektu przewidywana jest do korica roku 2020.

s Ryzyko zwigzane ze zmianami prawa telekomunikacyjnego

Obszar decyzyjny wiekszosci podmiotow z Grupy, ze wzgledu na specyfike prowadzonej dziatalnosci
wyznacza prawo telekomunikacyjne, ktore w przypadku Polski poddawane jest stosunkowo czestym
zmianom. Zmiennos¢ zapisow aktow prawnych odnoszgeych sie do rynku telekomunikacyjnego
wynika w duzej mierze z szybkiego rozwoju technologii informacyjnych, a w przypadku naszego kraju
takie koniecznosci dostosowania odpowiednich uregulowan do prawodawstwa Unii Europejskiej.
Ewentualnym ryzykiem Jakie moie pojawi¢ sie w przyszfodci jest ograniczenie mozliwoscl
wykonywania niektdrych ustug lub koniecznoéé poniesienia naktaddw zwiazanych z dostosowaniem
sig do nowych rozwigzan. Istotnym jest tutaj rowniez naktadanie coraz wiekszych cbowigzkow na
operatordw telekomunikacyjnych (w tym operatoréw z sektora MSP) w Polsce. Obowigzki te cechuja
sig coraz wigkszg zfozonoscig i odpowiedzialnoscia oraz niosag ze sobg ryzyko biednej ich realizacji, a
takie koniecznosé poniesienia dodatkowych nakiadow.

W celu zminimalizowania wspomnianego ryzyka Zarzad jednostki dominujacej KORBANK S.A. na
biezaco monitoruje planowane zmiany prawa telekomunikacyjnego i z odpowiednim wyprzedzeniem
dostosowuje strategie rozwoju do takich zmian. Ponadto KORBANK S.A. jest cztonkiem m.in. Krajowe]j
lzby Komunikacji Ethernetowe] oraz iNet Group — organizacji zrzeszajgcych matych i $rednich
operatorow i dziatajacych na ich rzecz. Organizacje te posiadajg wiasne dziaty prawne, pracujace na
rzecz ich cztonkow i dodatkowo monitorujgce sytuacje prawng operatorow ISP w Palsce.

e Ryzyko utraty pfynnosci przez Spolke

Tak wysoki poziom rozwoju Grupy Kapitatowe] KORBANK S.A. mozliwy jest m.in. dzigki ogromnym
nakfadom przeznaczanym na inwestycje. Inwestycje te finansowane sg zardwno przez kapitat wiasny
podmiotéw z Grupy, jak i kapitat zewnetrzny (kredyty | pozyczki), jak rowniez kredyty kupisckie u
dostawcdw. Grupa posiada znaczny udziat finansowania zewnetrznego w strukturze kapitatdw, co w
przypadku zmiany polityki kluczowych dostawcow lub bankéw moze doprowadzi¢ do zmniejszenia,
lub w skrajnym przypadku nawet utraty ptynnosci.

Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. redukuje to ryzyko poprzez wspdtprace z wieloma instytucjami oraz
kantrahentami (nieuzaleznianie sie od jednej), jak rowniez ciggty monitering oraz utrzymywanie
dobrych relacji z partnerami hiznesowymi, finansujgcymi rozwdj Grupy.

e Ryzyko zwigzane z budowa KORBANK Data Center

W IV kwartale 2015 roku KORBANK S.A. uzyskata pozwolenie na budowe Centrum Badawczo-
Rozwojowego KORBANK wraz z kompleksem Data Center we Wroctawiu. Projekt zaktada stworzenie
nowoczesnego centrum danych o tgcznej powierzchni ok. 10 tys. m?, ktdre bedzie zgodne 2 normg
Tier 3. Budowa realizowana bedzie w trzech etapach (po 2,5 tys. m?). Termin realizacji projektu

24



Sprawezdanie Zarzgdu z dzigfalnoscl Grupy Kapitatowej KORBANK 5.A. w 2016 roku

szacowany jest na lata 2018-2020, zas catkowity koszt budowy wyniesie 80-100 min zt. Pierwszy
modut (ok. 2,5 tys. m’) to naktady rzedu 15-20 min zt. Czeé¢ naktaddw Emitent ponidst juz z wiasnych
srodkaw (m.in. projekt budowlany, koszty uzyskania pozwolenia na budowe itp.). W roku 2016 spétka
KORBANK S.A. zawart ze spdtka Wroctawski Park Technologiczny S.A.7 z siedziba we Wroctawiu,
umowe przenoszacg Wiasnosd niezabudowanej dziatki gruntu nr 1/50, AM-6, obreb Grabiszyn, o
powierzchni 0,4794 ha (cztery tysigce siedemset dziewiecdziesiat cztery metry kwadratowe),
potozonej we Wroctawiu, przy ul. Fabrycznej. Przedmiotowz dziatka bedzie miejscem realizacji
projektu. Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje projektu ma byé spdtka KORBANK CBR Sp. z 0.0.
sp. k. Grupa zakfada finansowanie przedsiewziecia czesciowo ze $rodkéw wiasnych, czedciowo z
kredytu, a takze rozwazana jest wspotpraca z inwestorami finansowymi. Istnieje ryzyko, iz projekt nie
uzyska petnego finansowania i bedzie konieczna jego redukeja lub nawet jego catkowite zaniechanie i
utrata wtozonych juz srodkow.

W celu minimalizacji tego ryzyka zarzad podmiotu dominujgcego prowadzi rozmowy z jednym z
bankéw oraz inwestorami finansowymi, dotyezace finansowania projektu. Ponadto, w listopadzie
2016 roku KORBANK S.A. ztozyt w Dolnoslgskiej Instytucji Posredniczacej wniosek o dofinansowanie
przedsiewziecia ze $rodkow unijnych. Catkowita wartoéé projektu w ramach ziozonego wniosku
wyniosfa prawie 5 min zt, zas wartosé dofinansowania przekroczyta 1,6 min zt.

5. Powiazania kapitalowe oraz osobowe KORBANK S.A.

5.1.Powigzania kapitalowe

Na dziern 31 grudnia 2016 r. KORBANK S.A. byta wiascicielem 100% udziatéw w spdice Korbank -
Media Cyfrowe Sp. z 0.0. Nabycie udziatéw w spdtce nastgpifo 26 stycznia 2011 i byto przejawem
realizacji strategii rozwoju, ktéra zaktadata trwate pofaczenie obu podmiotdw. Korbank - Media
Cyfrowe Sp. z 0.0. to podmiot odpowiedzialny za rozliczanie klientéw indywidualnych Emitenta oraz
za reprezentowanie Emitenta przed tymi klientami. Ponadto Korbank - Media Cyfrowe Sp. z o.0.
zajmuje sie redystrybucjg sygnatu telewizyjnego w ramach platformy AVIOS. Emitent w osobnym
raporcie przedstawia dane skonsolidowane obu podmiotéw. Ponadto, na dzied 31 grudnia 2016 r.
Emitent byt wiascicielem 100% udziatéw w spdfce Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z o.o.
Podmiot ten jest odpowiedzialny za sprzedaz ustug telewizji AVIOS w ramach pakietu KOMFORT
(,pakiet najnizszy”) zardwno w sieci KORBANK, jak i w sieciach partnerow ISP. KORBANK 5.A. na dzieri
31 grudnia 2016 r. posiadata rowniez udziaty w nastepujacych spotkach:

» 100% udziatdw w KORBANK Data Center Sp. z 0.0. (podmiot przejety przez spétke KORBANK
S.A. w celu prowadzenia dziatalnosci polegajacej na dzierzawie sprzetu, w tym gidwnie
urzadzen marki KORBQX, dla operatorow ISP. W roku 2016 spdtka nie rozpoczeta operacyjnej
dziatalnosci biznesowej.

» 50% udziatdw w KORBANK CBR Sp. z 0.0. — komplementariuszu w spétce KORBANK CBR Sp. z
0.0. sp. k., powotane] w celu realizacji projektu Centrum Badawczo-Rozwojowe KORBANK
wraz z Data Center. W roku 2016 spotka nie rozpoczeta operacyjnej dziafalnosci biznesowe;.

? Emitent informowat o tym fakcie w raporcie biezacym nr8/2016 z dnia 17 sierpnia 2016 r.
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» 47,50% udziatéw w KORBANK CBR Sp. z 0.0. sp. k. — spdfce powotane] w celu realizacji
projektu Centrum Badawczo-Rozwojowe KORBANK wraz z Data Center. W roku 2016 spotka
nie rozpoczeta operacyjnej dziatalnosci biznesowe].

Z uwagi ha brak rozpoczecia operacyjnej dziatalnosci powyzszych podmiotow, nie sg one opisywane

w raportach,.

Powigzania osobowe

e

= 9
vlus

U

Na dziert 31.12.2016 r. pomiedzy cztonkami organow podmiotéw z Grupy oraz pomigdzy cztonkami
organdw, a akcjonariuszami zachodzg nastepujgce powigzania:

= pan Tymoteusz Bityk (Prezes Zarzadu i akcjonariusz Emitents) jest mezem pani Danuty
Kiernickiej-Bityk (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta),

= pan Tymoteusz Bityk (Prezes Zarzadu i akcjonariusz Emitenta) jest bratem pani Elzbiety
Koprowskiej (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta),

= pan Tymoteusz Bityk (Prezes Zarzadu | akcjanariusz Emitenta) jest szwagrem pana Krzysztofa
Kiernickiego (Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Emitenta),

= pani Danuta Kiernicka-Bityk (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta) jest zong pana Tymoteusza
Bityka (Prezes Zarzadu i akcjonariusz Emitenta),

= pani Danuta Kiernicka-Bityk (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta) jest siostra pana Krzysztofa
Kiernickiego (Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Emitenta),

=  pani Danuta Kiernicka-Bityk (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta) jest bratowa pani Elibiety
Koprowskiej (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta),

= pani Elzbieta Koprowska (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta) jest siostrg pana Tymoteusza
Bityka (Prezes Zarzadu i akcjonariusz Emitenta),

5= pani Elzbieta Koprowska (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta) jest szwagierka pani Danuty
Kiernickiej-Bityk (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta),

& pan Krzysztof Kiernicki (Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Emitenta) jest szwagrem pana
Tymoteusza Bityka (Prezes Zarzadu i akcjonariusz Emitenta),

=  pan Krzysztof Kiernicki (Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Emitenta) jest bratem pani
Danuty Kiernickiej-Bityk (Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta).

Pan Tymoteusz Bityk — Prezes Zarzadu oraz gtowny akcjonariusz KORBANK S.A. na dziert 31 grudnia
2016 roku byt jednoczesnie Prezesem Zarzadu spotki Korbank - Media Cyfrowe Sp. z 0.0. (spétka w
100% zaleinz od KORBANK S.A.), Prezesem Zarzadu spotki Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z
0.0. (spotka w 100% zaleina od KORBANK S.A.), Wiceprezesem Zarzadu spdfki Cyfroner Sp. z 0.0,
oraz Prezesem Zarzadu spotki KORBANK CBR Sp. z 0.0. Pan Pawet Paluchowski (Wiceprezes Zarzadu
Emitenta) byt jednoczeénie Cztonkiem Zarzadu spdtki Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z o.0.
(spotka w 100% zalezna od KORBANK S.A.), Prezesem Zarzadu spdtki Cyfroner Sp. z o.0. oraz
Wiceprezesem Zarzadu spdtki Korbank - Media Cyfrowe Sp. z o.0. (spdtka w 100% zalezna od
KORBANK S.A.). Pani Danuta Kiernicka-Bityk — Cztonek Rady Nadzorczej Emitenta na dzieri 31 grudnia
2016 r. byta jednoczesdnie Cztoankiem Zarzadu spotki Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z o.o.
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(spotka w 100% zalezna od KORBANK S.A.) oraz Cztonkiem Zarzadu spétki Korbank - Media Cyfrowe
Sp.zo.0. (spétka w 100% zaleina od KORBANK S.A.)

6. Strategia rozwoju KORBANK S.A.

Rok 2016 to okres kontynuacji realizacji nowej strategii Grupy Kapitafowe] KORBANK S
opublikowanej w Il kwartale 2014 roku. Stworzony dokument zakfada podziat na szeéé kluczowych
obszardw strategicznych, ktére przedstawione s3 na ponizszym schemacie:

\

STRATEGICZNE OBSZARY
DZIAtANIA

' INTELIGENTNEGO KORBANK
oy i DOMU DATA CENTER
CRM DLA ISP

N oAk

KORPORACIA CYFROWA TELEWIZIA
TELEKOMUNIKACYJNA IPTV AVIOS

K Sieci wlasne

3 Telewizja AVIOS

TELEWIZIA BEZ ANTENY ¢ Telewizia AVIOS

Franczyza ISP . ; i ; Platforma AVIOS

< il K Cyfrowa platforma telewizyjna X Platforma AVICS
K Palanis.tv

KORBAN<

Jak widaé¢ na powyiszym schemacie, dziatalno$¢ Grupy mozna podzieli¢ na dziatalnodé stricte
telekomunikacyjng (obszary: korporacja telekomunikacyjna, Korbank data center, czy cyfrowa
telewizja IPTV Avios) oraz innowacyjne przedsiewziecia (HOMS — system inteligentnego domu,
telewizja bez anteny, KCRM - uniwersalny CRM dla ISP). Model zakiada wigc kontynuacje realizacji
dwach kluczowych celéw, tj.:

1. Utrzymanie silnej pozycji rynkowej w sektorze telekomunikag;ji przewodowej na obszarze

wojewodztwa dolnoslaskiego oraz w Radomiu, przy jednoczesnym zwiekszaniu skali
dziatalnosci;

2. Realizacje innowacyjnych projektéw z dziedzin pokrewnych zwiekszajacych potencjat
rozwojowy Grupy Kapitatowej KORBANK S.A.
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Powyisze dziatania idealnie sie uzupefniaja: pierwszy z nich stanowi stabilne #rédto przychoddw,
ktdre to pozwalajg czesciowo finansowaé dziatanie drugie. Taki schemat poweduje, ze ryzyko
dziatania jest moeno ograniczone, zas realizacja innowacyjnych, hiepewnych projektéw jest mniej
niebezpieczna dla funkcjonowania Grupy. W roku 2016 Grupa zrewidowata dziatania w zakresie
drugiego z powyzszych punktdw i skupifa sie na dwdéch najwazniejszych elementach, tj:

» Centrum Badawczo-Rozwojowe KORBANK z kompleksem Data Center
#  Linia urzadzeA multimedialnych KORBOX (Nowosé jako osobny punkt strategii)

Ponizej przedstawiono szczegdtowo dziatania Grupy w podziale na poszczegdlne obszary strategiczne,
wskazane powyze|.

6.1. Korporacja telekomunikacyjna

Podmiot dominujgey KORBANK S.A. to jeden z najwiekszych operatoréw telekomunikacyjnych w
regionie. To tworca pierwszej w Polsce osiediowej sieci LAN oraz pierwsze] w Polsce sieci FTTH. Przez
ponad 20 lat dziatainosci Emitent zdobyt rzesze zadowolonych Klientéw i zbudowata silny wizerunek
marki w miejscach, w ktorych swiadezy ustugi. Rok 2016 to okres stabilnego wzrostu w tym obszarze,
przede wszystkim zaé budowy nowych sieci i poszerzaniu zakresu dziatalnogci we Wroctawiy i
Radomiu. Z jednej strony podmiot dominujacy inwestuje w sieci szkieletowe we Wroctawiu i
Radomiu, 2z drugiej za$ buduje réwniez sieci dostgpowe, ktére pozwalaja na zwiekszanie liczby
uzytkownikow koricowych. Nakfady na inwestycje telekomunikacyjne stanowia najwieksza czesdé
wydatkow inwestycyjnych Grupy. Do najwigkszych inwestycji w roku 2016 mozina zaliczyé: osiedle
Granitowa Street przy ul. Granitowej we Wroctawiu, Willa Blisko Lata przy ul. Babiego Lata we
Wroctawiu, kolejny etap osiedla Olimpia Port przy ul. Magellana we Wroctawiu, Scalino 2 przy ul.
Koscielnej we Wroctawiu, Nowe Centrum Potudniowe przy ul. GwiaZdzistej we Wroctawiu, Pilezycki
Zakatek przy ul. Pilezyckiej we Wroctawiu, Osiedle Rycerskie przy ul. Zielnej we Wroctawiu, Osiedle
Aura przy ul. Grota-Roweckiego we Wroctawiu, osiedla Kepa Mieszczanska oraz Amsterdam przy ul.
Dmowskiego we Wroctawiu oraz rozbudowa osiedli Ustronie i tucznik w Radomiu, Za sprzedas |
rozliczanie ustug w tym segmencie odpowiedzialny jest podmiot zalezny KORBANK Media Cyfrowe
Sp. z 0.0. Oprécz inwestycji w sieci w sieci w segmencie B2C, Emitent w roku 2016 rozbudowat
réwniez sie¢ szkieletowa oraz dostepowg w segmentach B28 oraz B20, zaréwno we Wroctawiu, jak i
W Radomiu. Dziafanie to umozliwito wigkszg sprzeda: ustug we wszystkich segmentach, w
szczegolnosci 2aé, pozwolito Znaczaco zwigkszy¢ aktywnosd w segmencie B20, w ktdrym KORBANK
S.A. stata sie kluczowym partnerem do wspdtpracy dla wielu srednich i duzych operatoréw.

Rok 2016 to dla Grupy réwniez rozbudowa dziatu marketingu w segmencie B2C. Za najwazniejsze
dziatanie w tym zakresie nalezy uznaé dotaczenie do zespofu koordynatora dziatu marketingu,
odpowiedzialnege za wsparcie marketingowe dziatu sprzedazy ustug w segmencie B2C. Zmiana ta
poskutkowata znaczgcym zwigkszeniem aktywnosci marketingowej Grupy w tym segmencie. W roku
2016 z udziatem KORBANKuU odbyty sie m.in.:

»  Cykl wydarzer w ramach Wroctaw 2016 — Europejska Stolica Kultury

» Jazz nad Odra
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> Konkurs ME 2018, konkurs Capital of Rock, konkurs FOX

» Festyny na wroctawskich osiedlach Kozandw oraz Popowice

» Sponsoring radomskiej druzyny pitkarskiej mtodzikéw Bror Radom

» Aktywizacja strona na portal Facebook — liczne kenkursy, czy wydarzenia (np. Black Friday)

Nie bez znaczenia dla rozwoju ustug w segmencie B2C byto podjecie wspotpracy z Grupg Finansowa
EXPERT — jednym z najwiekszych operatordw prywatnych w Polsce” jacy dziataja na rynku ustug
ptatnosci powszechnych. Podstawowsa ustugs jaka oferuje GF EXPERT jest posrednictwo opfat oparte
na punktach kasowych, gdzie klient ptaci za prad, gaz, telefon, czynsze, kredyt itd. Spotka dziatajaca
od 2003r, jest jedng z najstarszych i najbardziej znanych na rynku. Dysponuje prawdopodobnie
najwigkszym dosdwiadczeniem oraz najlepszym systemem organizacyjno-operacyjnym sieci optat w
Polsce GF EXPERT obstuguje miesigcznie ponad 400 tysiecy ptatnosci | dysponuje siecig 250 agencji
opfat na terenie potudniowa-zachodniej Polski w tym ponad 50 we Wroctawiu. Wspétpraca z Grupa
Finansowa EXPERT zakfada przede wszystkim wspdlna promocje obu marek, a takie sprzedaz ustug
Grupy KORBANK przez ajentéw GF EXPERT.

Powyzsze dziatania zwigkszyly rozpoznawalnoéé marki KORBANK w segmencie B2C oraz jakosé ustug
W tym segmencie, a co za tym idzie réwniez liczbg Klientow oraz ich lojalnosé, co w opinii Zarzadu
podmiotu dominujacego miato i bedzie mie¢ przefoienie w kolejnych latach na dobre wyniki
finansowe w tym obszarze.

Istotnym  elementem  dziatalnosci telekomunikacyjnej Grupy KORBANK jest  rowniez
migdzyoperatorski punkt wymiany ruchu WRIX. Rok 2016 to dla WRIXa okres kolejnego rozwoju i
sukcesywnego przytaczania partnerdw do projektu. Za najwainiejsze wydarzenia w tym zakresie
nalezy uznaé:

» Podiaczenie do wezta istotnych partnerdw (m.in. Emitel, Exatel)
# Uruchomienie wezta Akamai w weile we Wroctawiu

» Wykonanie punktéw styku z weztami TPIX oraz OLIX

» Przekroczenie liczby 112 tys. prefikséw we WRIX

Powyzsze dziatania znaczaco wptynety na podniesienie jakoscei ustug dostepnych we WRIX, a co za
tym idzie, pozwolity na zwiskszenie liczby partneréw wspdtpracujacych. Warto zauwaiyé, iz WRIX to
obecnie jedyny w Polsce tak rozproszony punkt wymiany ruchu IP (swoje wezty posiada m.in. we
Wroctawiu, Poznaniu, Katowicach, Warszawie). Ponadto, model dziatania WRIXa zakiada wspotprace
z innymi weztami i operatorami tak, aby zwigkszac redundancje ustug zaréwno swiadczonych przez
podmioty z grupy KORBANK, jak i wspétpracujacych partneréw. Powaduije to, iz dostepnosé dowolnej
ustugi, dowolnego partnera jest moiliwa w dowolnym wezle WRIX.

* Zrédto: http://www.gfexpert.pl/o-firmie (stan na 22 maja 2017 r.)
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6.2.Cyfrowa telewizja IPTV AVIOS

Rok 2016 okazat sie byé okresem przetomowym dla rozwoju ustugi telewizji IPTV, zaréwno w sieciach
wiasnych, jak i w sieciach partneréw ISP. W listopadzie 2016 r. doszte bowiem do pierwszego w
Polsce komercyjnego wdrozenia do oferty ptatnej telewizji kanatu 4K UHD. Jak mozna byto przeczytad
W prasie braniowe]’: ,W kwietniu 2013 roku operator satelitarny SES przeprowadzit pierwszg na
swiecie transmisje 4K w standardzie HEVC1. Od tego czasu technologia ta szturmem zaczefa
zdobywac nowe rynki. Dzi¢ mozna émiato powiedzie¢, ze jest to naturalny nastepca Full HD, ktory juz
niebawem stanie sie standardem réwniez w Polskich domach. Tymczasem na naszym rodzimym
podworku KORBANK S.A. — najwigkszy lokalhy operator telekomunikacyjny we Wroctawiu, twdrea i
wiadciciel platformy telewizyjnej AVIOS — jako pierwszy w Polsce zaoferowat komercyjny dostep do
kanatu 4K UHD. lak mdwi Pawet Paluchowski, Wiceprezes Zarzadu KORBANK S.A.: ,Uruchomienie
telewizji 4K to naturalny krok dla nas, jako lidera technologicznego. Zbudowalismy pierwsza w Polsce
osiedlows siec¢ LAN, pierwszg w Polsce sie¢ FTTH, stworzyliSmy pierwsza w Polsce telewizje IPTV,
wyprodukowalismy pierwszy w Polsce Set-top-box 4K UHD, musieliémy wiec kontynuowaé te tradycje
i pierwsi w Polsce zaoferowaliémy naszym Klientom kemercyjna oferte z kanatem 4K UHD". Jak
powiedziat Bogustaw Kisielewski, prezes zarzadu Kino Polska S.A.%: FunBox 4K UHD to innowacyjny
kanat, zwiastun nadchodzace; rewolucji w jakosci obrazu. SPI International, ktdrego Kino Polska TV i
Mediabox s3 czedciami, nalezy do UHD Alliance - globalnego sojuszu firm technologicznych i
medialnych, pracujacych na rzecz promocji standardu 4K. Polska jest jednym 2z pierwszych rynkdw z
komercyjnie dostepnym kanatem 4K, dlatego bardzo cieszg sig z naszaj wspoipracy z Korbank”, W
opinii zarzadu Grupy wprowadzenie do oferty kanatu Funbox 4K UHD bedzie mieé istotny wptyw na
zwigkszanie liczby partnerdw AVIOS (obecnie AVIOS jako jedyna platforma w Polsce umozliwia staty,
komercyjny dostep do kanatu w standardzie 4K UHD), 2 co za tym idzie: wzrost przychoddw ze
sprzedazy ustug telewizji AVIOS.

Drugim z istotnych wydarzen, jakie miaty miejsce w tym obszarze w roku 2016 byto podjecie
wspotpracy z jednym z najwigkszych konkurentéw w zakresie dostarczania ustug telewizyjnych w
segmencie B20 - firmg EVIO Polska Sp. z 0.0. Wspotpraca pomiedzy KORBANK S.A. 3 EVIO Polska Sp. z
o0.0. to efekt diugich negocjacji i rozmdéw na temat uwspdlnienia pewnych dziatari w 2akresie IPTV.
Umowa zakiada sukcesywne dostarczanie dekoderdw KORBOX wraz z platforma AVIOS do EVIO przez
kilka kolejnych lat. Jak donosi portal Telko.in’: »Firmy Korbank i Evio kenkurujace miedzy soba na
rynku IPTV zawarty porozumienie. W jego ramach Evio, oferujace hurtowa oferte TV pod marka
Telewizjia Swiattowodowa, wprowadzi do swej oferty dekodery produkowane i rozwijane przez
Korbank.” Wspétpraca z EVIO Polska, ktére jest konkurentem w segmencie IPTV dla operatoréw dia
Emitenta, to kolejny etap rozwoju platformy AVIOS. Kooperacja ta potwierdza stuszny kierunek
rozwoju platformy AVIOS. W opinii zarzadu KORBANK S.A. wspotpraca bedzie mieé istotny wptyw na
wyniki finansowe Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. w latach 2017-2018.

Za istotne dziatanie w obszarze cyfrowa telewizja IPTV AVIOS w segmencie B20 nalezy z pewnoscia
uznac budowe dziatu obstugi partneréw AVIOS. Zadaniem dziafu jest sprzedaz telewizji AVIOS do

® Zrédio: http://fctpmfessionaI.pl/avios-jako-pierwuy~w-polsceoferuje-w-swajej‘usludze—kana1—4k-uhd/ (stan
na 22.05.2017r.)

Zradio: http://satkurier.pl/news/‘_l53882/poiska-siec-avios-z-kanalem—funbox-4k-uhd.htm! (stan na
22.05.2017 r.)
7 Zradto: http://www.teiko.in/korbank-bedzie—sprzedawal—evio»swe-dekodery (stan na 22.05.2017 r.)
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operatorow, a takie obstuga posprzedazowa obecnych partneréw. Ponadto, jednym z elementdw
dziatu jest réwniez obstuga marketingowa partneréw (wyznaczona zostala do tego osobna kemérka,
bgdaca jednoczeénie elementem stworzonego dziatu). Dziatanie to spowodowato zwiekszenie
aktywnosci marketingowej | sprzedazowej w tym obszarze, co skutkowato zwigkszeniem liczby
nowych partneréw ustugi AVIOS, jak réwniez wigkszej sprzedazy ustug do klientdw kencowych
obecnych partneréw. Na uwage zastuguje na pewno wigksza aktywnoséé marketingowa u partnerdw
ISP (m.in. uczestnictwo w lokalnych wydarzeniach — np. Dni Iriska, dostawa materialdw drukewanych,
doradztwo merytoryczne oraz wsparcie marketingu internetowego).

Istotnym elementem w rozwoju telewizji AVIOS byly testy nowej ustugi »Przewijarka”, Ustuga ta
polega na udostepnieniu przestrzeni dyskowej abonentom koricowym w celu przewijania wybranych
kanatow telewizyjnych. Testowe uruchomienie ustugi dla uzytkownikéw telewizji AVIOS planowane
jest na | kwartat 2017 roku. W opinii zarzadu KORBANK S.A. powyssze ustugi beds miec wptyw na
sprzedaz telewizji AVIOS, zaréwno w segmencie B2C, w sieci KORBANK, jak i B20, u partnerow AVIOS.

Istotnym dziataniem w tym obszarze strategicznym byto réwniez powotanie do zycia projektu AVIOS
4 Hotels (dawniej: AVIOS Biznes). AVIOS 4 Hotels to ustuga telewizji kierowana do klientéw
biznesowych, takich jak hotele, pensjonaty, czy restauracje. W ramach oferty Emitent dostarcza do
ww. jednostek kompleksowa ustuge w zakresie telewizji, tj. od budowy systemu telewizyjnego, przez
dostarczenie tresci, po instalacje urzadzer koricowych (STB, wyswietlacz). Produkt ten realizowany
jest we wspdtpracy z jednym z najwigkszych specjalistéw w tym zakresie w Polsce — Leszkiem Mika.
W roku 2016 Grupa KORBANK §.A. wzieta udziat w targach branzowych skierowanych do segmentu
HoReCa. Udziat w ww. targach spowodowat zwigkszenie $wiadomosci marki AVIOS 4 Hotels wérdd
hotelarzy. W opinii Zarzadu pedmiotu dominujgcego bedzie mieé to wplyw na wyniki finansowe
Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. w tym obszarze w kolejnych latach.

Istotnym elementem ustugi AVIOS 4 Hotels jest telewizor KORBOX Smartscreen — ulepszona wersja
modelu Smartkor. lest to urzadzenie koricowe dedykowane dla klientéw biznesowych, mogace byé
wyposazone w liczne funkcje hotelowe, takie jak:

» telewizja hotelowa
» system zamawiania ustug dodatkowych
# ekran powitalny
» integracja z PMS/BMS
... | wiele innych

Rok 2016 to produkeja sampli urzadzer oraz rozwoj oprogramowania hotelowego, a takze analiza
potrzeb segmentu HoReCa w zakresie funkcjonalnosci takiego urzadzenia. Petna komercjalizacja i
sprzedaz w opinii zarzadu KORBANK S.A. nastapi w roku 2017.

Rok 2016 to dla Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. réwnie: kontynuacja dziatan marketingowo-
sprzedazowych platformy telewizyjnej AVIOS. Do najwazniejszych elementéw nalezy tu zaliczyé
prezentacje oferty platformy telewizyjnej AVIOS na najwigkszych konferencjach branzowych w
Polsce, tj. iNet Meeting oraz KIKE. Nie bez znaczenia jest tu rowniez organizacja drugiej
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ogolnopolskiej konferencji telekomunikacyjnej OKTEL, na ktdrej podmiot dominujacy zaprezentowat
m.in. mozliwosci platformy AVIOS. Ustuga AVIOS w modelu kompleksowym (z dostepem do
kontentu) realizowana jest przez podmiot zalezny — KORBANK Media Cyfrowe Sp. z 0.0.

Oprécz tego, w roku 2016 zintensyfikowaniu ulegly prace nad nowymi urzadzeniami KORBOX.
Szerzej o tym elemencie Grupa informuje w punkcie 5.7.

6.3. HOMS - system inteligentnego domu

HOMS (Home Online Management System) to system inteligentnego domu przeznaczony zaréwno
dla uzytkownikéw indywidualnych, jak i biznesowych. HOMS pozwala na zdalne sterowanie
urzgdzeniami domowymi z poziomu tabletu, komputera, telefonu lub telewizora. Dzigki systemowi
HOMS mozna sprawdzaé stan danych urzadzen (np. czujnik zalania, dymu, otwarcia), jak réwniez
sterowaé ustawieniami poszczegolnych urzadzed (np. odwietlenie, rolety, ogrzewanie). HOMS
wystgpuje w dwdch wariantach: przewodowym — przeznaczonym dla duiych, nowobudowanych
inwestycji, posiadajgcym nieograniczone mozliwoéci sterowania (jeden modut to a2 168 obwoddw)
oraz bezprzewodowym - bazujacym na protokole Z-Wave, opartym o subskrypcyjny model,
przeznaczonym gtéwnie dla klientdw indywidualnych w zabudowie wielorodzinnej. HOMS umozliwia
sterowanie urzadzeniami domowymi, takimi jak:

» Ogrzewanie

# Oswietlenia

» Kontrola dostepu

» Nawadnianie (np. zraszanie ogrodu)
» Monitoring

» Kontrola otwarcia

~ Kontrola zalania

# Kontrola przeciwpozarowa

W roku 2016 Grupa kontynuowata sprzedaz systemu gtéwnie w modelu wdrozeniowym. Emitent
kantynuowat wdrozenie systemu HOMS w modelu bezprzewodowym dla jednego z wroctawskich
deweloperdw. Projekt zaktada wyposazenie budowanych apartamentéw w system Zapewniajgcy
kontrolg nad oswietleniem, roletami oraz sterowanie piecem. Penadto, rok 2016 to réwniez prace
koncepcyjne nad nowym protokotem komunikacji KORWAVE. Zatozeniem KORWAVE jest prosta,
szybka komunikacja bezprzewodowa wszystkich urzadzen. Prace te maja na celu wprowadzenie
zupetnie nowego produktu w segmencie ekono. Bedzie to mozliwe dzigki duio nizszym kosztomn
licencji w przypadku uzywania wiasnego protokotu komunikacji.
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6.4.Telewizja bez anteny

W ramach tego dziatania planowane jest stworzenie unikalnej na skale $wistowa platformy
telewizyjnej, ktérej zatozeniem bedzie dostarczenie ptatnej telewizji IPTV do urzadzen KORBOX, ktére
po podtaczeniu do Internetu stang sie dekoderem telewizyjnym umozliwiajace] dostep do kontentu
premium. Innowacjg jest tutaj zastosowanie Internetu jako drogi przesytu sygnatu (sieé nadal
pozostaje zamknigta, tylko zamiast anteny satelitarnej wystarczy podigczenie do Internetu). Projekt
realizowany jest przez podmiot zalezny: spotke Polska Telewizja Szerokopasmowa Sp. z o.0. W
czwartym kwartale 2016 roku zarzad KORBANK S.A. podjat decyzje o potaczeniu projektu z projektem
platformy telewizyjnej AVIOS i sprzedazy ustug w przysztosei w ramach tzw. serwisu OTT (Over-The-
Top). W opinii zarzadu podmiotu dominujacego granice miedzy ustuga telewizyjna w modelu
klasycznym a ustuga w modelu OTT bedg sie szybko zacieraé i docelowo bedzie mozna mowié o
jednej ustudze dostepnej wszedzie. Grupa zamierza przygotowac sie technicznie do $wiadczenia
takich ustug w kolejnych latach.

6.5. Centrum Badawczo-Rozwojowe KORBANK Data Center

Rok 2016 to kolejny przetomowy okres dla tego obszaru. Jak KORBANK S.A. poinformowat w raporcie
biezacym nr 9/2016 z dnia 17 sierpnia 2016 r.: 16 sierpnia 2016 r. Emitent zawart ze spotkg
Wroctawski Park Technologiczny S.A. z siedziba we Wroctawiu, umowe przenoszacy wiasnoédé
niezabudowanej dziatki gruntu nr 1/50, AM-6, obreb Grabiszyn, o powierzchni 0,4794 ha (cztery
tysigce siedemset dziewigédziesigt catery metry kwadratowe), potoionej we Wroctawiu, przy ul.
Fabrycznej. Przedmiotowa dziatka bedzie migjscem powstania Centrum Danych KORBANK Data
Center oraz Centrum Badawczo Rozwojowego KORBANK. W ramach projektu powstanie nowoczesne
Data Center, ktdre bedzie spetniato norme Tier 3. Powierzchnia catkowita Korbank Data Center ma
wynosi¢ 10 tys. m2 (cztery etapy po 2,5 tys. m’). Realizacja przedsigwziecia planowana jest
modufowo, w czterech etapach. Kazdy kolejny etap bedzie uruchamiany po skomercjalizowaniu
poprzedniego w co najmniej 70%. Taki mechanizm pozwoli na ograniczenie ryzyka niepowodzenia
inwestycji oraz zmniejszenie nakfadéw poczatkowych, co bgdzie skutkowato zmnigjszeniem ryzyka
utraty ptynnosci z uwagi na duze wydatki inwestycyjne. Ponadto, taki model, znaczaco zwieksza
prawdopodobieristwo uzyskania finansowania z zewngtrz z uwagi na mate kwoty zaangazowania na
poczatku projektu. W opinii zarzadu Emitenta inwestycja powinna byé zrealizowana w latach 2018-
2020, zas pierwsza sprzedaz powierzchni powinna nastapi¢ w roku 2021. Poczatkowo Emitent
zakfadat realizacje projektu w latach 2016-2018, jednakze, z uwagi na zlozenie w listopadzie 2016
roku wniosku o dofinansowanie czeéci projektu, Emitent wstrzymat sie z jego realizacjy do czasu
uzyskania oceny merytorycznej wniosku oraz podpisania stosownej umowy o dofinansowanie.
Ponadto, zarzad KORBANK 5.A. doszedt do wniosku, iZ z uwagi na zfoionodé i wielkodé projektu,
niezbgdna bedzie dfuisza i bardziej wnikliwa analiza zebranych ofert i wybér odpowiednich
wykonawcow, co przetoiy sig na efektywniejsze wykonanie tej inwestycji. Za realizacje budowy
odpowiedzialny ma by¢ podmiot zaleiny — spétka KORBANK CBR Sp.zo0.0.5p. k.

6.6. KCRM - uniwersalny CRM dla iSP

Rok 2016 to sukcesywne zwigkszanie liczby partneréw w ramach projektu , Wdrozenie rozwigzania
informatycznego typu B2B integrujacego systemy zarzgdzania Wnioskodawcy i jego partnerdw
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biznesowych w zakresie dostarczania ustug telewizyjnych”. Projekt ten jest dofinansowany w ramach
dziatania 8.2 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Catkowita wartosé projektu to 479
000 zt netto, zas wartosé dofinansowania te 335 300 zZt. W ramach projektu powstat system
zarzgdzaniz ustugy telewizyjng dla partnerdw ISP, W roku 2016 grono partnerow powigkszyto sie o
kolejne kilkadziesiat firm.

6.7. KORBOX - unikatowe, multimedialne centrum rozrywki

KORBOX do seria urzadzenr multimedialnych, taczacych w sobie funkeje dekodera telewizji cyfrowej i
interaktywnego odtwarzacza mediow {a od roku 2016 rownie? urzadzen telekomunikacyjnych). To
jedyne tego typu urzadzenia na polskim rynku, faczace w sobie tyle niezwyktych funkeji, takich, jak:

» Dekoder cyfrowe] telewizji IPTV

# Router WiFi (Internet)

» Multimedia Player

» System Homs - Zarzadzanie wiasnymi urzadzeniami inteligentnego domu,
> Funkcje hotelowe (m.in. system zamawiania ustug)

Oprocz ww. funkcjonalnoéci dekodery KORBOX posiadajg réwniez multimedialne funkcje, takie jak:
serwis YouTube, VOD, przegladarka internetowa, dostep do multimedidw przez USB, Google News,
Internetowe radio, gry internetowe oraz aplikacja ,Korfejs”, umozliwiajaca podigczenie urzadzenia za
pomocy konta na Facebooku i dzielenie sie emocjami na ekranie telewizora.

Rok 2016 to wprowadzenie do komercyjnej sprzedazy urzadzenia KORBOX ULTRA. Oprécz ww,
funkcjonalnodci niszwykle istotng jego cecha jest mozliwoéé odtwarzania sygnatu 4K (UHD), a wiec
technologii przysziodei, ktéra jui wkrétce stanie sig naturalnym nastepca technologii FullHD.
Ponadto, KORBOX Ultra jest Wyposazany w najnowszy, czterokorowy procesor, co znaczaco zwieksza
szybkosé dziatania (przetaczanie kanatu trwa ok. 0,5 sekundy!) i umozliwia jednoczesne korzystanie z
wielu funkeji.

Ponadto w roku 2016 Grupa wprowadzita do sprzedazy urzadzenie KORBOX 3.0 — unikatowe na skale
swiatowg urzadzenie, w ktérym, znajduje sig rowniez ztacze $wiattowodowe PON jub Active Ethernst,
w combo z RI4S oraz drugi port Ethernet, a takie (w wybranej serii) modut sterowania automatyka
budynkowa (Z-Wave), dysk twardy i znana juz z KORBOXa 2.0 bramka VolP. KORBOX 3.0 to bardzo
dobre rozwigzanie dla podmiotéw realizujgcych projekty dofinansowane z Unii Europejskiej, ktdre
zakiadajg instalacje urzadzen u Klienta.

W 2016 roku Grupa poszerzyta game urzadzer KORBOX o dwa nowe typy uUrzadzeri. Pierwszym z nich
jest wyswietlacz multimedialny KORBOX Smart Screen. Korbox Smart Screen to pierwszy na $wiecie
monitor FullHD z mozliwoécia wyéwietlenia kanatéw telewizyjnych. Zainstalowane aplikacje daja
ponadto mozliwosé przegladania Internetu, ogladania filméw na YouTube czy nagrywania ulubionych
kanatow telewizyjnych. Drugim z typéw urzadzen, jakie powigkszyly rodzine urzadzern KORBOX jest
sprzgt telekomunikacyjny dia operatordw ISP (przetgczniki, wkiadki). Sprzet przeznaczony jest do sieci
FTTx i stanowi znakomita alternatywe dla istniejgeych na rynku rozwiazan. Przetaczniki KORBOX to w
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petni zarzgdzane osmio- lub dwudziestoczteroportowe urzadzenia przeznaczone do sieci dostepowe].
Posiadajg zaréwno porty miedziane (eth), jak i swiatfowodowe (SFP). Wktadki KORBOX przeznaczone
sg do sieci FTTx budowanych w standardzie Active Fthernet.

Ostatnim z istotnych dziatari w tym obszarze w roku 2016 byt rozwdj urzadzenia KORBOX ULTRA HDR.
Projekt KORBOX HDR zaktada rozwéj istniejacego juz urzadzenia KORBOX Ultra o nowsg
funkcjonalnoé¢, jaka jest HDR, czyli® ,(ang. High Dynamic Range image) — obraz o zakresie jasnosci
(luminancji) poréwnywalnej do zakresu jasnoici widzianego przez cztowieka. Zakres jasnodci
definiowany jest jako stosunek najjasniejszego punktu na obrazie do punktu najciemniejszego”.
Technologia ta, choé w Polsce jeszcze raczkuje, jest niezwykle istotna i bedzie technologia wiodaca w
przysztosci, o czym $wiadezyé moga trendy na rynku elektroniki uzytkowej, zwtfaszcza zas
telewizorow.

Nie bez znaczenia dla rozwoju Grupy Kapitatowe] KORBANK S.A. w niemal wszystkich ww. obszarach
byto uczestnictwo w najwigkszych konferencjach branzowych w regionie: Konferencji KIKE, iNet
Meeting, czy, po raz pierwszy, konferencji Kam kraéi telekomunikaén! sitd w Pilznie. Udziat w ww.
wydarzeniach spowodowat zwigkszenie swiadomosci poszczegdlnych marek Grupy, w tym przede
wszystkim Platformy telewizyjnej AVIOS oraz wezta wymiany ruchu WRIX. Ponadto istotnym byto
tutaj rowniez zwigkszenie wiedzy oraz wymiana doéwiadczen z innymi operatorami. W opinii 2arzadu
KORBANK S.A. uczestnictwo w najwazniejszych konferencjach w regionie ma wptyw na zwiekszanie
przychoddw we wszystkich obszarach.

Za istotne dziatanie w zakresie marketingu i PR we wszystkich obszarach strategicznych, mozna uznad
rowniez stworzenie przez Emitenta, we wspdtpracy z innymi podmiotami, godta ,Polski Kapitat. Jak
mozna przeczytac na stronie projektu — www.polskikapital.org - znak ,Polski Kapitat” podkreéla
lokalnos¢ ustugi lub produktu, oraz jest tatwym do odczytania symbolem przez konsumenta w
obecnym pedzacym swiecie. Wybierajac taki produkt, lub ustuge, konsument tworzy miejsce pracy w
Polsce, co w rezultacie przektada sie na komfort pracy oraz site nabyweczg samegoe konsumenta.
Celem projektu jest stworzenie globalnej, rozpoznawalnej marki, ktéra bedzie dawac Klientowi
poczucie wiasciwego wyboru produktu, tj. produktu, ktérego twdreg jest polska, najczesciej lokalna,
ale stabilna firma. Juz w okresie pierwszego roku funkcjonowania do projektu przystapito
kilkadziesiat firm, nie tylko z branzy telekomunikacyjnej, co w opinii Zarzgdu KORBANK S.A. stanowi
duzy potencjat i moze znaczaco wplynaé na rozpoznawalnosé znaku , Polski Kapitat”, a co za tym idzie
zwigkszenie sprzedazy ustug przez podmioty, ktére przystapity do projektu.

Dynamiczny rozwdj Grupy Kapitatowe] KORBANK S.A. w roku 2016, a takze w latach poprzednich, we
wszystkich obszarach poskutkowat otrzymaniem przez podmiot dominujacy licznych wyroznien |
nagréd. Do najwazniejszych z nich mozna zaliczyé:

» Tytut Gazeli Biznesu
» Wysokie miejsce w rankingu Diamenty Forbesa

A\

# Tytut KIKE Innowator

® Za: https://pl.wikipedia.org/wiki/Obraz_HDR (stan na 22.05.2017 r.)
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Na uwage zastuguje zwilaszcza otrzymanie przez KORBANK S.A. tytutu KIKE Innowator. Konkurs KIKE
Innowator” to” nagroda przyznawana przez cztonkdw lzby (Krajowej Izby Komunikacji Ethernetowej —
przyp. aut.) dla najbardzie] innowacyjnej firmy cztonkowskie] KIKE. Zatozeniem konkursu jest
wytonienie najciekawszego projektu, ktéry moie staé sie wzorem | inspiracja dla innych
przedsigbiorstw, podniesienie poziomu ustug wprowadzanych przez firmy zrzeszone w KIKE, a takze
promocja dobrych praktyk oraz zachecenie firm cztonkowskich zrzeszonych w Izbie do poszukiwania
nowych innowacyjnych rezwigzar”. Jak mozemy przeczytaé na stronie projektu’ KORBANK S.A.
otrzymata tg prestizowa nagrode za konsekwentny rozwdj zaréwno platformy AVIOS, jak i nowych
produktow adresowanych do odbiorcdw koricowych ustug IPTV, w szczegdlnodei produkt KORBOX
Smart Screean.

7. Wykaz akcji jednostki dominujace
"

F+3

j KORBANK S.A. posiadanych
przez Cztonkow Zarzadu na dziefi 31.12.2016 r

Na dziefi 31 grudnia 2016 r. Czfonkowie Zarzadu spotki KORBANK S.A. posiadali nastgpujaca liczbe
akeji poszezegdlnych serii:

Udziat w Udziat w

Akcjonariusz Seria akcji Liczba akgji Liczba gtosow kapitale agolnej liczbie
zaktadowym gloséw

Tymoteusz Bityk A* B 4022876 7022 876 81,49% 88,49%
Pozostali C,D 913 744 913 744 18,51% 11,51%
Suma A,B,C,D 4936 620 7936 620 100,00% 100,00%

* Akcje imienne serii A Emitenta sq uprzywilejowane w ten sposdb, iz kaida akejo serii A daje prawo do
wykenania dwdch gloséw na Walnym Zgromadzeniu Spotki
Zrédio: Emitent

8. Aktualna oraz przewidywana sytuacja finansowa Grupy

W roku 2016 Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. odnotowata wzrost przychoddéw ze sprzedazy o
16,11%, z poziomu 10 026 tys. zt w roku 2015 do poziomu 11 642 tys. zt w roku 2016. Zysk netto w
tym samym okresie spadt o 13,88% z poziomu 370 tys. zt w roku 2015 do poziomu 319 tys. zt w roku
2016. Na uwage zastuguje na pewno utrzymanie wysokiej wartosé najistotniejszego w bra nzy
telekomunikacyjnej wskaznika, tj. EBITDA. Wartoéé EBITDA 2a rok 2016 wyniosta 2 285 tys. zf, cow
stosunku do analogicznego okresu roku 2015, kiedy to wskaznik ten osiagnat poziom 2 406 tys. zt
stanowi spadek o 5,03%. Utrzymanie tak wysokiego poziomu wskaznika EBITDA od kilku juz lat
Swiadezy o permanentnym zwiekszaniu zakresu dziatalnosci Grupy i utrzymywaniu dodatniego
wyniku finansowego oraz stabilnych przepltywow finansowych.

Utrzymywanie tak dobrych wynikéw finansowych mozliwe byto przede wszystkim dzieki duzej liczbie
realizowanych inwestycji, o czym Swiadczy¢é moze m.in. wysoka wartoéc amortyzacji oraz duze
ujemne przeplywy z dziatalhodci inwestycyjnej. Inwestycje te to gtdwnie budowa sieci

% Za: hitp://www kike.pl/strona/kike-innowator (stan na 22.05.2017 r.)
A0 4 .
Ibidem
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telekomunikacyjnych, zaréwno szkieletowych, jak i dostgpowych, ale takze inwestycje w systamy i
inne przedsiewziecia opisane powyzej. ledna z kluczowych inwestycji w roku 2016 byt zakup dziatki
pod budowe Centrum Badawczo-Rozwojowego KORBANK. Duza skala inwestycji jest mozliwa dzieki
kontynuowaniu racjonalnego, »Bospodarskiego” podejécia do wydatkéw oraz wsparciu ze streny
instytucji zaréwno finansowych (dostep do kapitatu dtuznego), jak i pomocowych (dotacje unijne).

Na uwagg w skonsolidowanym rachunku wynikéw zastuguje réwniez wysoks wartogé kosztaw,
zwiaszeza kosztéw dziatalnodci operacyjnej i kosztéw finansowych. Pierwsza z ww. pozycji wynika
przede wszystkim z wysokiej wartosci amortyzacji, usfug obcych araz wynagrodzen. Koszty te s3
niezbedne do utrzymania wysokiego poziomu rozwoju KORBANK S.A. Pierwszy z nich éwiadczy o
duzej liczbie inwestycji, drugi o rozwoju poszczegolnych ustug (m.in. rozwdj oprogramowania,
instalacje si=ci, ustugi marketingowe), trzeci zas o zwigkszony zakresie dziatalnosci, zwiaszcza w
obszarze marketingu i sprzedazy oraz badar i rozwoju. Koszty finansowe to przede wszystkim odsetki
od zobowiazar zaciggnigtych gtéwnie na potrzeby realizacji inwestycji.

Na uwagg zastuguje znaczace zwiskszenie wartoéci aktywow trwatych w skonsolidowanym bilansie.
Zwigkszenie to wynika gtdwnie ze zwickszenia wartosei rzeczowych aktywdw trwatych, tj. przede
wszystkim wigkszej liczbie budowanych sieci oraz zakupu dziatki pod Centrum Badawczo-Rozwojowe
KORBANK Data Center. Ponadto, w bilansie Grupy zauwazalny jest wzrost zobowiazan
diugoterminowych, co jest efektem zaciggania przez spatke kredytéw i pozyczek przeznaczanych na
inwestycje. Takie dziatanie byto moiliwe w roku 2016 dzigki dobrej wspétpracy z instytucjami
finansujaeymi, zwiaszeza z bankami, ktdre byty bardziej sktonne udzielaé takiego finansowania.

O dynamicznym rozwoju Grupy Kapitafowej KORBANK S.A. $wiadcza réwniez zapisy w rachunku
przeptywdw pienieznych, konkretnie: dodatnie przeplywy z dziatalnodci operacyjne;j i finansowej oraz
wysokie, ujemne przeptywy z dziatalnoici inwestycyjnej. Taka sytuacja pokazuje, iz Grupa nie tylko
realizuje duza liczbg inwestycji, ale réwniez generuje gotowkg z biezace] dziatalnosci, co pozwala na
dobra ocene jej stabilnosci fi nansowej w tym zakresie.

W kolejnych latach Zarzad KORBANK S.A. zamierza kontynuowac realizacje przyjetej w 2014 roku
strategii, mozna wigc spodziewaé sie dalszego zwigkszania zaréwno przychoddw, jak i naktaddéw
inwestycyjnych, a takie zaciggania kolejnych zobowigzan na realizacje planowanych inwestycji oraz
wzrostu kosztéw dziatalnodci, zwlaszeza kosztow marketingu i sprzeda?y oraz badap i rozwoju. Taka
strategia pozwala na stabilny, staty wzrost zaréwno przychoddw, jak i wartosci Grupy, co w opinii
Zarzgdu KORBANK S.A. jest jej najistotniejszym calem.

9. Charakterystyka zatrudnienia w KORBANK S.A.

W roku 2016 przecietne zatrudnienie w Grupie Kapitatowej KORBANK S.A. na podstawie uméw o
prace w przeliczeniu na etaty wynosifo 48,25, co W poréwnaniu do roku 2015, gdzie wartoéé ta
wynosifa 36, stanowi wzrost o 12,25 etatéw. Wzrost ten spowodowany jest rozwojem dziatalnosci
Emitenta, zwiaszcza zwigkszeniem aktywnoéci w obszarze marketingu i sprzedazy, a takie rozwojem
nowych obszaréw, takich jak telewizja dla hoteli, czy urzadzenia sieciowe dla operatoréw ISP,
Ekspansja ta w naturalny sposéb pociaga za sobg koniecznosé generowania nowych etatéw z uwagi
na koniecznoéé obstugi poszczegdinych projektow. Ponadto Grupa wspéipracuje stale z kilkunastoma
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Sprowozdanie Zarzgdu z dziateinosci Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. w 2016 roku

podmiotami (osobami fizycznymi oraz mikroprzedsigbiorstwami) w oparciu o inne formy wspdtpracy,
takie jak umowy zlecenia, umowy o dzieto oraz umowy o wspdtpracy.

10. Podsumowanie

Grupa Kapitatowa KORBANK S.A. to stabilny operator telekomunikacyjny inwestujacy réwniez w
innowacyjne przedsiewziecia, takie jak multimedialne dekodery KORBOX, czy Centrum Badawczo-
Rozwojowe KORBANK wraz z kompleksem Data Center. Konsekwentna realizacja planow
strategicznych w pofaczeniu z gospodarskim podejéciem do kosztéw | maksymalizacjs nakiaddw
inwestycyjnych powodujg, iz Grupa nieprzerwanie od poczatku dziatalnosci prezentuje dobre wyniki
finansowe, co przektada sie na wzrost wartosci Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. W kolejnych latach
zarzad podmiotu dominujacego zamierza kontynuowa¢ tg drogg i sukcesywnie realizowaé przyjete w
strategii zafozenia, co przetozy sie na dalszy wzrost wynikew finansowych oraz wartoici Grupy
Kapitatowej KORBANK S.A.

Niniejsze sprawozdanie Zarzadu z dziatalnodci Grupy Kapitatowej KORBANK S.A. zastato sporzadzone
w dniu 15 maja 2017 roku .

Zarzad jednostki dominujacej Grupy KORBANK S

Prezes Zarzgdu — Tymoteusz BityK ..................... vk j
LS ke,
Wiceprezes Zarzadu — Pawet Paluchowski ........... JxM7L

LY .~‘_ﬂuch9wski
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Czesc IV — Oswiodczenie o niezaleinosci bieglego rewidenta ,

OSWIADCZENIE ZARZADU KORBANK S.A.

W SPRAWIE PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA
SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

Zarzad Spotki KORBANK S.A. na podstawie §5 pkt 6.1, Zatacznika nr 3 do Regulaminu Alternatywnego
Systemu Obrotu , Informacje biezgcego i okresowe przekazywane w alternatywnym systemie obrotu
na rynku NewConnect” oswiadeza, iz podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
dokonujacy badania rocznego sprawozdania finansowego Emitenta, zostat wybrany zgodnie
Zprzepisami prawa oraz ie podmiot ten oraz biegli rewidenci, dokonujgcy badania tego
sprawozdania, spetniali warunki do wyrazenia bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie

z wiasciwymi przepisami prawa krajowego.

Wiceprezes Zarzadu — Pawet Paluchowski ............ JJ

Raport roczny KORBANK S.A. 10 |Strena



Czesc V— Oswiadczenie o rzetelnoici sprowozdanio finansowego

OSWIADCZENIE ZARZADU KORBANK S.A.

W SPRAWIE RZETELNOSC! SPORZADZANIA JEDNOSTKOWEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zarzad Spotki KORBANK S.A. na podstawie §5 pkt 6.1, Zataeznika nr 3 do Regulaminu Alternatywnego
Systemu Obrotu , Informacje biezgcego i okresowe przekazywane w alternatywnym systemie obrotu
na rynku NewConnect” v$wiadcza, iz wedle jego najlepszej wiedzy, roczne sprawozdanie finansowe
i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z przepisami obowigzujacymi Emitenta oraz ze
odzwierciedlajg w sposéh prawdziwy, rzetelny | jasny sytuacje majatkows i finansowa Emitenta oraz
jego wynik finansowy. Ponadto, sprawozdanie z dziatalnoéci Emitenta zawiera prawdziwy obraz
sytuacji Emitenta, w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyk zwigzanych z prowadzona
dziatalnoscia.
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